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Члан 1.

У Закону о туризму („Службени гласник Републике Српске“, број 45/17) у члану 2. у ставу 1. у тачки 19) ријечи: „(туристичке организације градова/општина, субагенти, тур-оператери, хотелијери и други јавни и приватни субјекти) и“ замјењују се ријечима: „(туристичке организације градова/општина, туристичке агенције и угоститељи који пружају услуге смјештаја, исхране и пића, као и други јавни и приватни субјекти),“.
У тачки 20) послије ријечи: „ради“ додају се ријечи: „финансирања редовних активности,“ и послије ријечи: „пословање“ додаје се запета.
Послије тачке 20) додаје се нова тачка 21) која гласи:

„21) дестинација за одрживи развој туризма је подручје јединице локалне самоуправе или ужа просторна цјелина на подручју јединице локалне самоуправе која испуњава услове за одрживи туризам из члана 4. став 3. овог закона“.
Члан 2.

У члану 4. послије става 3. додају се нови ст. 4, 5, 6, 7. и 8, који гласе:

„(4) Министарство трговине и туризма (у даљем тексту: Министарство) даје сагласност на стандарде одрживог туризма који су дестинацијама за одрживи развој туризма или пословним субјектима у области туризма и угоститељства додијељени од стране међународних организација за одрживи туризам.

(5) Сагласност из става 4. овог члана министар даје рјешењем које доноси на захтјев јединице локалне самоуправе, правног лица које управља просторном цјелином на подручју јединице локалне самоуправе и пословног субјекта у области туризма и угоститељства.

(6) Субјекти из става 5. овог члана обавезни су уз захтјев доставити додијељени стандард одрживог туризма.

(7) Министар доноси рјешење из става 5. овог члана у року од два дана од дана пријема уредног захтјева.

(8) Рјешење из става 5. овог члана је коначно и против њега није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.“

Члан 3.

У члану 6. у ставу 2. ријеч: „пет“ замјењује се ријечју: „седам“.

Став 3. мијења се и гласи:

„(3) Стратегија садржи:

1) методолошки приступ изради Стратегије,

2) ситуациону анализу,

3) SWOT анализу и стратешко фокусирање,

4) визију развоја,

5) стратешке циљеве са индикаторима,

6) приоритете и мјере са индикаторима,

7) кључне стратешке пројекте,

8) оцјену усклађености са другим стратешким документима,

9) оквирни финансијски план спровођења стратегије,
10) оквир за спровођење, праћење, извјештавање и вредновање стратегије развоја.“

Члан 4.

Члан 7. брише се.
Члан 5.
У члану 10. у ставу 4. послије ријечи: „томе“ додају се ријечи: „најмање једанпут годишње“.

Члан 6.

У називу члана 14. ријеч: „категоризацију“ замјењује се ријечју: „проглашење“.

Члан 7.
У члану 22. тачка 3) мијења се и гласи:

„3) посредовање у организацији и продаји туристичких путовања из т. 1) и 2) овог члана у земљи и иностранству,“.
Члан 8.
У члану 33. у ставу 1. тачка 2) брише се.
У досадашњој тачки 3) која постаје тачка 2) ријечи: „на нивоу B2, C1 или C2 заједничког европског референтног оквира за језике (CEF)“ бришу се.
Досадашња тачка 3) постаје тачка 2).
Члан 9. 
У члану 37. у ставу 3. тачка 1) брише се.
Досадашње т. 2) и 3) постају т. 1) и 2).

Т. 4), 5) и 6) бришу се.

У досадашњој тачки 7) која постаје тачка 3) подтачка 2. брише се, а подачка 3. постаје подтачка 2.

Досадашње т. 7), 8), 9) и 10) постају т. 3), 4), 5) и 6).

У ставу 4. ријечи: „3. т. 1), 2), 3), 4), 8), 9) и 10)“ замјењују се ријечима: „3. т. 1), 2), 4), 5) и 6)“.

Послије става 4. додају се нови ст. 5. и 6. који гласе:

„(5) Министар упутством прописује облик и садржај обрасца захтјева за издавање лиценце.
(6) Министарство, по службеној дужности, у сарадњи са АПИФ-ом или увидом у електронски регистар пословних субјеката и предузетника, провјерава регистровање туристичке агенције и оснивање пословне јединице или издвојене јединице.“
Члан 10.
У члану 38. у ставу 3. у тачки 2) послије ријечи: „одузета“ додаје се ријеч: „лиценца,“.
Став 6. мијења се и гласи:
„(6) У поступку ревизије лиценце Министарство у сарадњи са АПИФ-ом или увидом у електронски регистар пословних субјеката провјерава регистрацију агенције, а у сарадњи са Пореском управом Републике Српске, по службеној дужности, прибавља документацију из члана 37. став 3. тачка 4) овог закона.“
У ставу 7. ријечи: „члана 37. т. 2), 3), 7), 9) и 10) овог закона“ замјењују се ријечима: „члана 37. т. 1), 2), 3), 5) и 6) овог закона“, а у тачки 2) ријечи: „тачка 11)“ замјењује се ријечима: „тачка 10)“.
Члан 11.
У члану 39. у ставу 1. у тачки 1) послије ријечи: „ревизију“ додају се ријечи: „осим ако је агенција поступила у складу са чланом 38. став 7. овог закона“.

Члан 12.
У члану 40. у ставу 1. тачка 4) мијења се и гласи:

„4) да агенција нуди или продаје програме путовања без закљученог уговора о туристичком пакет-аранжману (уговор о организацији путовања), односно без уговора о субагентури – посредничког уговора о путовању из члана 30. овог закона, у форми и садржају прописаном законом којим је регулисана заштита потрошача у Републици и облигациони односи, или без уговора о организацији екскурзије из члана 29. овог закона, у форми и садржају прописаном овим законом,“.
Члан 13.
У члану 43. у ставу 1. у тачки 1) ријечи: „посједује радну дозволу“ замјењују се ријечима: „има пријављен привремен боравак у БиХ“.
У ставу 2. у тачки 2) послије ријечи: „организације“ додаје се ријеч: „и“.

Послије тачке 2) додаје се нова тачка 3) која гласи:

„3) подручје јединице локалне самоуправе“.
Члан 14.

У члану 51. у ставу 2. послије ријечи: „правна лица“ додаје се запета, а ријечи: „или предузетници“ замјењују се ријечима: „предузетници и физичка лица регистрована за обављање дјелатности у складу са прописима из области угоститељства“.

Члан 15.
У члану 58. став 2. мијења се и гласи:
„(2) Туристичке услуге из става 1. овог члана на комерцијалној основи могу пружати привредна друштва и предузетници, под условима прописаним овим законом и другим прописима, а туристичке услуге на дивљим водама и у складу са законом којим се уређује област унутрашње пловидбе (у даљем тексту: пружалац услуга).“
Члан 16.

У члану 60. у ставу 4. послије ријечи: „средстава“ додају се запета и ријечи: „односно за кога сматра да је у физичком или психичком стању у којем може проузроковати штету, повреду или довести у животну опасност себе и друге“.

Члан 17.

У члану 62. ст. 2, 3. и 4. мијењају се и гласе:
„(2) Услуге на купалиштима подразумијевају пружање услуга на природним купалиштима и/или вјештачким купалиштима, односно базенима.
(3) Пружалац услуга на купалиштима обавезан је да:

1) организује спасилачку службу са спасиоцима, уколико није другачије одређено посебним прописом или процјеном ризика,
2) пропише купалишни ред и правила коришћења купалишта, 

3) уради процјену ризика у складу са посебним прописом којим је нормирано пружање услуга на природним купалиштима и 
4) обезбиједи довољан број санитарних простора, тушева са хигијенски исправном водом, кабина за пресвлачење и мобилне корпе за отпатке. 

(4) Министар правилником прописује начин пружања услуга на купалиштима.“
Члан 18.

У члану 64. у ставу 1. ријеч: „пет“ замјењује се ријечју: „десет“.

У ставу 2. послије ријечи: „моторна возила“ бришу се ријечи: „обезбијеђено сервисирање и паркинг-простор за сва моторна возила“.
Члан 19.
У члану 72. у ставу 2. послије ријечи: „задатке“ додају се ријечи: „са мјерљивим индикаторима“.

Члан 20.
У члану 73. у ставу 5. послије ријечи: „задацима“ додају се ријечи: „са мјерљивим индикаторима“.

Члан 21.
У члану 91. у ставу 1. у тачки 6) послије ријечи: „валоризовати“ додаје се запета, а послије тачке 6) додаје се нова тачка 7) која гласи:

„7) финансирање редовних активности туристичких субјеката“.
У ставу 3. додаје се нова тачка 1) која гласи: 
„1) на основу акта Владе,“.
Досадашње т. 1) и 2) постају т. 2) и 3).
У ставу 6. тачка 1) мијења се и гласи:
„1) усклађеност пројекта са програмима рада Министарства и планским документима,“.
У тачки 2) ријечи: „туристичких производа“ замјењује се ријечима: „туристичке понуде и“.
Тачка 3) мијења се и гласи: 
„3) допринос пројекта побољшању друштвеног и економског окружења.“
Тачка 4) брише се.
У ставу 9. послије ријечи: „услове“ ријечи: „и критеријуме“ бришу се.
Члан 22.

Послије члана 92. додају се нови чл. 92а, 92б, 92в, 92г, 92д. и 92ђ, који гласе:

„Члан 92а.

(1) У циљу развоја домаћег туризма у буџету Републике могу се планирати средства за субвенционисано коришћење угоститељских услуга код угоститеља додјелом туристичких ваучера (у даљем тексту: ваучер).

(2) Корисник ваучера је сваки пунољетни грађанин Републике Српске, као и грађанин са пребивалиштем у Брчко Дистрикту БиХ, који посједује држављанство Републике Српске без обзира на висину личних примања.

(3) Ваучер је документ који издаје Министарство на основу кога корисник ваучера остварује право на субвенцију трошкова услуга смјештаја или других угоститељских услуга, код угоститеља.

(4) Корисник ваучера може користити ваучер само ради плаћања услуга из става 3. овог члана код угоститеља у угоститељском објекту који се налази ван мјеста пребивалишта корисника ваучера. 
(5) Корисник ваучера је дужан да лично користи услугу из става 3. овог члана код угоститеља.

(6) Право на субвенцију трошкова услуга из става 3. овог члана код угоститеља корисник ваучера може остварити директно у односу са угоститељем или уз посредовање туристичке агенције.

Члан 92б.

(1) Министарство у једном од дневних штампаних гласила који се дистрибуира на територији Републике објављује Јавни позив за учешће у поступку додјеле ваучера (у даљем тексту: Јавни позив).

(2) За учешће на Јавном позиву угоститељ и туристичка агенција подносе Министарству захтјев.

(3) За учешће на Јавном позиву угоститељ и туристичка агенција дужни су да испуне општe условe, и то: 
1) да имају регистровано сједиште у Републици и

2) да имају измирене све доспјеле пореске обавезе најкасније 30 дана прије расписивања Јавног позива.
(4) Министарство, по службеној дужности, увидом у Јединствени електронски систем пословних субјеката утврђује испуњеност услова регистрације угоститеља и туристичке агенције из става 3. тачка 1) овог члана, а у сарадњи са Пореском управом утврђује испуњеност услова у вези са измиреним пореским обавезама из става 3. тачка 2) овог члана.
(5) Посебни услови се односе на:

1) број запослених радника код угоститеља и туристичке агенције и 

2) обим остварене штете у пословању угоститеља и туристичке агенције у виду смањења пословних прихода или других мјерљивих индикатора у зависности од стратешких циљева који се, ради подстицања домаћег туризма, намјеравају остварити додјелом туристичког ваучера у текућој буџетској години.
(6) Уколико угоститељ и туристичка агенција испуњавају услове из ст. 3. и 5. овог члана за учешће у поступку додјеле туристичких ваучера, министар доноси рјешење о упису у Евиденцију угоститеља и туристичких агенција (у даљем тексту: Евиденција) у року од два дана од дана пријема уредног захтјева.

(7) Евиденција је јавна и објављује се на интернет страници Министарства.

(8) Министар доноси рјешење о брисању из Евиденције ако:

1) у току периода додјеле ваучера утврди да су угоститељ или туристичка агенција престали испуњавати услове за учешће у поступку додјеле ваучера, 
2) се у поступку инспекцијске контроле утврди да угоститељска услуга из члана 92а. став 3. овог закона није извршена лично и непосредно кориснику ваучера, 

3) угоститељ или туристичка агенција злоупотребљавају личне податке грађана. 

(9) Рјешења из ст. 6. и 8. овог члана су коначна и против њих није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.

Члан 92в.

(1) За прибављање ваучера лице из члана 92а. став 2. овог закона обраћа се директно угоститељу или туристичкој агенцији.

(2) По окончању процедуре резервисања услуге код угоститеља, угоститељ или туристичка агенција из Евиденције, путем јединствене електронске апликације, подносе Министарству пријаву за ваучер.

(3) Угоститељ, односно туристичка агенција под пуном прекршајном и кривичном одговорношћу гарантују за тачност личних података грађана у пријави за ваучер, а корисник ваучера за тачност његових личних података достављених угоститељу или туристичкој агенцији у поступку из става 1. овог члана.

(4) У поступку из ст. 1. и 2. овог члана могу се обрађивати лични подаци грађана на основу њихове сагласности, у складу са посебним прописом којим се уређује заштита личних података грађана.

(5) Пријава за ваучер ће се евидентирати са тачним датумом и временом предаје Министарству, односно њеним уписом у јединствену електронску апликацију, о чему се подносилац пријаве за ваучер обавјештава електронским путем.

(6) Министарство спроводи поступак оцјене испуњености услова за издавање ваучера. 

(7) Министарство путем јединствене електронске апликације доставља ваучер угоститељу или туристичкој агенцији.

(8) Ако у поступку из става 6. овог члана Министарство оцијени да нису испуњени услови за издавање ваучера, рјешењем одбија захтјев за издавање ваучера и о томе обавјештава подносиоца пријаве за ваучер путем јединствене електронске апликације и лице из члана 92а. став 2. овог закона.

(9) Рјешење из става 8. овог члана је коначно и против њега није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.


(10) Разматрање броја пријава за ваучер ограничен је расположивим буџетским средствима и рангирање пријава за ваучер врши се даном њиховог уноса у јединствену електронску апликацију.

Члан 92г.

(1) Угоститељ је дужан да угоститељске услуге из члана 92а. став 3. овог закона пружи лично кориснику ваучера, у угоститељском објекту за који је издат ваучер и који послује ван мјеста пребивалишта корисника ваучера.

(2) Ваучер се не може преносити на друго лице и може га искористити само лице на чије име ваучер гласи.

(3) Угоститељ или туристичка агенција наплаћују кориснику ваучера услугу умањену за стварну вриједност смјештаја. 
(4) Угоститељ је обавезан да кориснику ваучера изда фискални рачун, односно одговарајући рачун након реализације услуге из члана 92а. став 3. овог закона и других услуга које су кориснику ваучера пружене у периоду за који је одобрен ваучер, а најкасније на дан одјаве корисника ваучера из угоститељског објекта.

(5) Датум издавања рачуна из става 5. овог члана мора одговарати периоду боравка корисника ваучера у угоститељском објекту.

(6) Уколико укупна вриједност услуге из члана 92а. став 3. овог закона не прелази вриједност ваучера, угоститељ или туристичка агенција кориснику ваучера издаје рачун на износ стварне вриједности наведене услуге, а који износ ће бити признат у складу са условима за рефундацију из овог закона од стране Министарства.
(7) Уколико укупна вриједност услуге из члана 92а. став 3. овог закона прелази вриједност ваучера, угоститељ или туристичка агенција кориснику ваучера издају рачун који садржи укупну вриједност услуга, уз обавезу да на рачуну посебно прикажу жиралну уплату до вриједности ваучера и преостали износ који прелази износ вриједности ваучера, а који плаћа корисник ваучера. 

(8) Забрањено је угоститељу и туристичкој агенцији да својом цјеновном политиком или на било који други начин доведу у неравноправан положај корисника ваучера у односу на друге кориснике исте услуге.
Члан 92д.

(1) Угоститељ, односно туристичка агенција дужни су да, најкасније до петнаестог дана у мјесецу за претходни мјесец у којем је реализована услуга из члана 92а. став 3. овог закона, Министарству доставе Захтјев за рефундацију средстава по основу искоришћених ваучера у претходном мјесецу (у даљем тексту: Захтјева за рефундацију средстава). 

(2) Уз Захтјев за рефундацију прилаже се:

1) уредно попуњен, овјерен и потписан ваучер,

2) копија фискалног рачуна за пружене услуге кориснику ваучера,

3) оригинална фактура угоститеља или туристичке агенције и

4) спецификација услуга, овјерена и потписана од овлашћеног лица угоститеља или туристичке агенције.

(3) Министарство разматра Захтјев за рефундацију средстава и у случају испуњености услова, министар доноси рјешење о рефундацији средстава у року од 15 дана од дана пријема уредног Захтјева за рефундацију средстава.

(4) Вриједност ваучера представља максималан износ средстава који се по једном ваучеру може рефундирати угоститељу, односно туристичкој агенцији.

(5) У случају да корисник ваучера користи услугу из члана 92а. став 3. овог закона у финансијској вриједности већој од вриједности ваучера, угоститељу, односно туристичкој агенцији рефундира се износ у вриједности ваучера.

(6) У случају да је вриједност ваучера већа од вриједности услуге из члана 92а. став 3. овог закона, угоститељу, односно туристичкој агенцији рефундира се износ средстава у вриједности пружених услуга.

(7) Министар ће рјешењем одбити Захтјев за рефундацију средстава уколико утврди:

1) да се Захтјев за рефундацију средстава односи на наплату ваучера у супротности са општим правилима коришћења ваучера из овог закона и подзаконских аката који се доносе на основу овог закона, 

2) да су ваучером наплаћене угоститељске услуге које није могуће платити ваучером,

3) да је ваучером плаћена услуга смјештаја из члана 92а. став 3. овог закона у мјесту пребивалишта корисника ваучера,

4) да ваучер није уредно и читко попуњен, 

5) да је ваучер оштећен и коригован,

6) да лични подаци корисника ваучера нису истовјетни његовим подацима на личним документима, односно ако ваучер садржи неправилности у вези са личним подацима грађана,

7) да услуга из члана 92а. став 3. овог закона није пружена лично кориснику ваучера, у периоду за који је одобрен ваучер и у угоститељском објекту за који је издат ваучер,

8) да датум издавања рачуна из члана 92г. став 5. овог закона не одговара периоду боравка корисника ваучера у угоститељском објекту,

9) да је издат рачун у супротности са чланом 92г. ст. 4, 5, 6. и 7. овог закона.
(8) Угоститељу и туристичкој агенцији исплаћују се средства за рефундацију искоришћених ваучера најкасније у року до 90 дана од дана доношења рјешења из става 3. овог члана. 
(9) Рјешења из ст. 3. и 7. овог члана су коначна и против њих није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.

(10) Влада доноси Уредбу о поступку додјеле туристичких ваучера у Републици.
(11) Уредбом из става 10. овог члана утврђује се финансијска вриједност и садржај ваучера, период и правила коришћења ваучера, облик и садржај пријаве за ваучер, облик и садржај захтјева за учешће на Јавном позиву, разрада посебних услова за учешће на Јавном позиву, као и облик и садржај Захтјева за рефундацију средстава по основу искоришћених ваучера у претходном мјесецу и садржај фактуре и спецификације услуга угоститеља или туристичке агенције.
Члан 92ђ.

(1) Министарство води јединствену базу података емитованих ваучера са серијским бројевима и датумом издавања свих ваучера, без навођења личних података корисника ваучера.

(2) Јединствена база података из става 1. овог члана је јавна и доступна на интернет страници Министарства.“
Члан 23.

У члану 114. послије ријечи: „условима“ ријечи: „и критеријума“ бришу се.

Члан 24.

У члану 115. тачка 7) брише се.

Досадашње т. 8) и 9) постају т. 7) и 8).
Члан 25.

Послије члана 115. додаје се нови члан 115а, који гласи: 

„Члан 115а.
(1) Министар ће у року од 90 дана од дана ступања на снагу овог закона донијети Правилник о начину пружања услуга на купалиштима (члан 62. став 4).
(2) Министар ће у року од 30 дана од дана ступања на снагу овог закона донијети Упутство о облику и садржају обрасца захтјева за издавање лиценце (члан 37. став 5).“
Члан 26.

Овај закон ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном гласнику Републике Српске“.

Број:
ПРЕДСЈЕДНИК 

Датум:
НАРОДНЕ СКУПШТИНЕ


Недељко Чубриловић

ОБРАЗЛОЖЕЊЕ

НАЦРТА ЗАКОНА О ИЗМЈЕНАМА И ДОПУНАМА ЗАКОНА О ТУРИЗМУ
I
УСТАВНИ ОСНОВ 
Уставни основ за доношење овог закона садржан је у Амандману XXXII на члан 68. став 1. т. 6, 7, 8. и 18. Устава Републике Српске којим је утврђено да Република Српска уређује и обезбјеђује:

· правни положај предузећа и других организација, њихових удружења и комора, тржиште и планирање,

· основне циљеве и правце привредног, научног, технолошког, демографског и социјалног развоја пољопривреде и села, коришћење простора, политику и мјере за усмјеравање развоја и робне резерве,

· друге односе од интереса за Републику, у складу са Уставом.
Такође, уставни основ за доношење овог закона садржан је и у члану 70. став 1. тачка 2. Устава Републике Српске, којим је утврђено да Народна скупштина Републике Српске доноси законе.
II УСКЛАЂЕНОСТ СА УСТАВОМ, ПРАВНИМ СИСТЕМОМ И 
ПРАВИЛИМА НОРМАТИВНОПРАВНЕ ТЕХНИКЕ

Према Мишљењу Републичког секретаријата за законодавство, број: 22/04-020-1391/22 од 5. маја 2022. године, уставни основ за доношење овог закона садржан је у Амандману XXXII  т. 6, 7, 8. и 18. на члан 68. Устава Републике Српске, којим је утврђено да Република, између осталог, уређује и обезбјеђује правни положај предузећа и других организација, њихових удружења и комора, тржиште и планирање, основне циљеве и правце привредног, научног, технолошког, демографског и социјалног развоја, развоја пољопривреде и села, коришћење простора, политику и мјере за усмјеравање развоја  и робне резерве, као и друге односе од интереса за Републику. Такође, уставни основ је садржан и у члану 70. став 1. тачка 2. Устава Републике Српске, према којем Народна скупштина доноси законе, друге прописе и опште акте.

Важећим Законом о туризму („Службени гласник Републике Српске”, број 45/17) уређени су облици планирања и развоја туризма на територији Републике Српске, права и обавезе туристичких субјеката, услови за обављање туристичке дјелатности, услуге у туризму, промоција и унапређивање туризма, подстицаји у туризму, као и  евиденције у туризму.

Обрађивач Закона је, у складу са чланом 41. став 1. тачка 5) Правила за израду закона и других прописа Републике Српске („Службени гласник Републике Српске“, број 24/14), у Образложењу Закона навео разлоге за доношење Закона о измјенама и допунама Закона о туризму. Према наведеном, основни разлог за доношење измјена и допуна важећег Закона је уређивање услова, поступка, као и корисника и субјеката који имају право да учествују у додјели туристичких ваучера у Републици Српској ради подстицања развоја домаћег туризма.

Обрађивач Закона је у Образложењу Закона навео да је, у складу са чланом 41. став 1. тачка 10. Правила за израду закона и других прописа Републике Српске и т. 4, 6. и 15. Смјерница за поступање републичких органа управе о учешћу јавности и консултацијама у изради закона („Службени гласник Републике Српске“, бр. 123/08 и 73/12), утврдио да Закон о измјенама и допунама Закона о туризму има значајан утицај  на јавност и да ће Преднацрт закона о измјенама и допунама Закона о туризму бити објављен на интернет страници Министарства трговине и туризма с циљем прикупљања примједаба и сугестија.

Републички секретаријат за законодавство размотрио је Нацрт закона о измјенама и допунама Закона о туризму и обрађивачу дао одређене примједбе и сугестије с циљем усклађивања предложеног текста Нацрта закона са Правилима за израду закона и других прописа Републике Српске („Службени гласник Републике Српске“, број 24/14).

Обрађивач Закона је усвојио наведене примједбе и сугестије и уградио их у текст Нацрта закона. 

Будући да је Закон усаглашен са Уставом, правним системом Републике Српске и Правилима за израду закона и других прописа, мишљење је Републичког секретаријата за законодавство да се Нацрт закона о измјенама и допунама Закона о туризму може упутити даље на разматрање.

III 
УСКЛAЂEНOСT СA ПРАВНИМ ПОРЕТКОМ EВРOПСКE УНИJE

Према Мишљењу Министарствa за европске интеграције и међународну сарадњу број: 17.03-020-1389/22 од 3. маја 2022. године, након увида у прописе Европске уније и анализе одредаба Нацрта закона о измјенама и допунама Закона о туризму, нису установљени обавезујући секундарни извори права ЕУ који се односе на предмет уређивања достављеног Нацрта. Због тога у Изјави о усклађености стоји оцјена „непримјењиво“. 

IV 
РАЗЛОЗИ ЗА ДОНОШЕЊЕ ЗАКОНА

Нацртом закона о измјенама и допунама Закона о туризму прописује се поступак додјеле туристичких ваучера у Републици Српској, чиме се обезбјеђује правни основ за додатни подстицај туристичкој привреди у наредном периоду, али и грађанима Републике Српске, а с циљем развоја домаћег туризма. 
Општи циљ издавања туристичког ваучера је помоћ туристичком сектору и грађанима Републике Српске, како би се мотивисали да одмор проведу у Републици Српској ради развоја домаћег туризма и повећања потрошње у Републици Српској. Специфични циљеви пројекта „туристичких ваучера“ односе се на задржавање или повећање броја туристичких кретања домаћих гостију (оствареног броја долазака и ноћења), покретање и јачање туристичке привреде Републике Српске и задржавање броја запослених у сектору туризма, промоцију најпосјећенијих и најатрактивнијих дестинација у Републици Српској, али и промоцију и развој понуде мање посјећених дестинација, стварање навика код домаћег госта да дио годишњег одмора и у будућности проведе у својој земљи и мотивисање већег броја пружалаца услуга у туризму (туристичке агенције) да креирају посебне програме боравка у Републици Српској.
Поред наведеног, предложеним законом смањују се формалности у поступку издавања Лиценце за обављање послова туристичке агенције на начин да ће одређену документацију у вези са регистрацијом подносилаца захтјева прибављати Министарство трговине и туризма, по службеној дужности. Усаглашава се садржај Стратегије развоја туризма Републике Српске са системским прописима у области стратешког планирања и предвиђа основ Министарству за давање сагласности на стандарде одрживог туризма. 
Остале измјене у овом закону углавном се односе на прецизирање постојећих рјешења и нису суштинског карактера.
V 
ОБРАЗЛОЖЕЊЕ ПРЕДЛОЖЕНИХ РЈЕШЕЊА

Чланом 1. Нацрта закона извршене су терминолошке промјене у члану 2. основног текста Закона, у склопу дефиниције „дестинацијски менаџмент организације“ по питању усклађивања назива организатора туристичког путовања (субагенти, тур-оператери) са називом „туристичке агенције“. Наиме, по овом закону свака туристичка агенција може обављати послове осмишљавања програма путовања и организације туристичког путовања (тур-оператор) и послове посредовања у организацији путовања и препродаје програма других туристичких агенција (субагент), те је, с обзиром на ту околност, цјелисходно да се формулација „субагенти, тур-оператери“ замијени формулацијом „туристичке агенције“. Аналогно наведеном и формулација „хотелијери“ замјењује се термином „угоститељи који пружају услуге смјештаја, исхране и пића“, сходно посебним прописима из области угоститељства. У истом члану додаје се и дефиниција „дестинације за одрживи развој туризма“ које се дефинише као „подручје јединице локалне самоуправе или ужа просторна цјелина на подручју јединице локалне самоуправе која испуњава услове за одрживи туризам из члана 4. став 3. овог закона“.
Чланом 2. Нацрта закона измијењен је члан 4. основног текста Закона, а којим је предвиђено да Министарство трговине и туризма даје сагласност на стандарде одрживог туризма који су дестинацијама за одрживи развој туризма или пословним субјектима у области туризма и угоститељства додијељени од стране међународне организације за одрживи туризам. Наиме, Министарство трговине и туризма учествује у реализацији пројекта „Зелена шема БиХ“ који суфинансира Европска унија кроз пројекат „ЕУ4Business“, који заједнички спроводе GIZ, UNDP и ILO у оквиру „Програма за локалну самоуправу и економски развој у Босни и Херцеговини“. Циљ овог пројекта је развој одрживог туризма. Концепт „одрживог развоја“ дефинисан је у члану 4. став 3. овог закона у туризму и у стратешким документима у туризму. У оквиру овог концепта планирају се активности усмјерене на заштиту животне средине, очување природне и културне баштине, развој економије за локално становништво, стварање нових радних мјеста, јачање сарадње и умрежавање различитих субјеката у туризму. Међутим, основни изазови за развој одрживог туризма у Републици Српској су уско везани за заштиту и очување природе. Кроз примјену реномираних међународних стандарда које ће потврђивати Министарство, дестинације за одрживи развој туризма, које су у овом закону нормиране као подручје јединице локалне самоуправе или ужа просторна цјелина на подручју јединице локалне самоуправе, као и различити туристички субјекти (туристичке агенције, хотели) унаприједиће своје пословање и постати одржив, а то ће ублажити негативне утицаје туризма на природно, друштвено и културно окружење, уз истовремено интензивирање позитивних утицаја. Поред тога, утицаће да Република Српска дође у положај да се позиционира на међународном тржишту као безбједна дестинација одрживог туризма. Дакле, предложеним рјешењем Министарство ће верификовати стандарде одрживог туризма за дестинације за одрживи развој туризма, правна лица која управљају просторном цјелином на подручју јединице локалне самоуправе или за пословне субјекте у области туризма угоститељства које добију међународну ознаку одрживог туризма међународне организације Глобалног савјета за одрживи туризам (Global Sustainable Tourism Council). 

Чланом 3. Нацрта закона измијењен је члан 6. ст. 2. и 3. основног текста Закона, на начин да се продужава важење трајања Стратегије развоја туризма Републике Српске. Будући да се ради о средњорочном планском документу у области туризма, рјешење да стратегија, умјесто пет година, обухвата период од најмање седам година, усклађено је са Законом о стратешком планирању и управљању развојем („Службени гласник Републике Српске“, број 63/21). Измјена става 3. односи се на садржај Стратегије развоја туризма Републике Српске. Разлог за наведену измјену је усклађивање садржаја и методологије израде стратегије са Законом о стратешком планирању и управљању развојем, каo и са подзаконским актима донесеним на основу предметног закона.

Чланом 4. Нацрта закона брише се члан 7. основног текста Закона, ради усклађивања процедуралних питања усвајања и доношења Стратегије развоја туризма Републике Српске са Законом о стратешком планирању и управљању развојем („Службени гласник Републике Српске“, број 63/21), којим је прописана процедура усвајања стратешких докумената у Републици Српској. Такође, будући да предметно питање представља материју посебног закона, потребно је да се то избрише из Закона о туризму.

Чланом 5. Нацрта закона извршене су измјене у члану 10. у ставу 4. основног текста Закона, а разлог за наведено садржан је у потреби за прецизирањем обавезе да се на нивоу јединице локалне самоуправе најмање једанпут годишње на сједници Скупштине општине/града разматра Извјештај о реализацији стратегије развој туризма јединице локалне самоуправе. Овом измјеном обезбиједиће се правовремено извјештавање доносиоца стратегије о њеној реализацији на годишњем нивоу.

Чланом 6. Нацрта закона обављено је терминолошко усклађивање назива члана 14. са садржајем тог члана, будући да се у члану 14. основног текста Закона прописује поступак проглашења подручја јединице локалне самоуправе туристичким мјестом, а не категоризација туристичког мјеста.

Чланом 7. Нацрта закона измијењена је тачка 3) у члану 22. основног текста Закона и то на начин да се у односу на досадашње рјешење прецизније дефинишу врсте послова туристичких агенција. Наиме, основни посао туристичке агенције је организација туристичких путовања у земљи и иностранству, међутим агенције могу посредовати у организацији и продаји туристичких путовања у земљи и иностранству. У наведеном случају агенције препродају аранжмане других туристичких агенција у земљи или иностранству са којима су у посебном уговорном односу (Посреднички уговор у путовању из члана 880. Закона о облигационим односима и Уговор о субагентури према члану 30. Закона о туризму) и у том послу остварују посредничку провизију.

Чланом 8. Нацрта закона брише се тачка 2) у члану 33. у ставу 1. основног текста Закона чиме се брише услов кадровске оспособљености једног запосленог радника у туристичкој агенцији, а односи се на радно искуство од најмање двије године на одговарајућим пословима у агенцији или другим пословима у туризму. У истом члану брише се услов који се односи на нивоа знања једног страног језика на нивоу B2, C1 или C2 заједничког европског референтног оквира за језике (CEF), али остаје обавеза да један запослени радник у агенцији мора познавати један страни језик, само без прецизирања нивоа знања страног језика. На предложени начин, по питању кадровске оспособљености запослених у агенцији, један запослени радник у туристичкој агенцији мора имати завршени први студијски циклус високог образовања са најмање 180 ECTS бодова и знање једног страног језика, а овом измјеном обезбиједиће се да се услови по питању стручности у агенцији цијене на нивоу послодавца, без директног уплитања законодавца у предметна питања.

Чланом 9. Нацрта закона брише се одредба у члану 37. основног текста Закона којим је прописана документација потребна за издавање лиценце туристичким агенцијама, односно обавеза достављања доказа о упису у регистар пословних субјеката или регистар предузетника, рјешења Пореске управе Републике Српске о одређивању јединственог идентификационог броја или увјерења Управе за индиректно опорезивање о одређивању ПДВ броја, одлуке о оснивању пословне јединице (копија општег акта путничке агенције или извод из тог акта) уколико агенција обављања дјелатност изван сједишта и адресе пословних јединица, односно издвојених пословних просторија, уколико агенција обавља дјелатност изван сједишта. На наведени начин од подносиоца захтјева за издавање лиценце неће се тражити да доставља доказе о регистрацији привредног друштва или предузетничке радње, о оснивању пословне или издвојене јединице и слично, већ ће наведене чињенице прибављати Министарство по службеној дужности, у сарадњи са АПИФ-ом или увидом у регистар пословних субјеката и предузетника. На наведени начин смањиће се формалности у поступку издавања лиценце. Наведеним чланом, ради једнообразног поступања, предвиђен је основ министру да упутством пропише облик и садржај обрасца захтјева за издавање лиценце.

Чланом 10. Нацрта закона измијењен је члан 38. основног текста Закона којим се прецизира да ће министар одбити захтјев за издавање лиценце ако су оснивачи, односно одговорна лица агенције или лица која након оснивања приступе агенцији, физичка лица која су директно или индиректно имала контролно учешће у капиталу агенције којој је одузета лиценца. У истом члану прописано је да у поступку ревизије лиценце Министарство, у сарадњи са АПИФ-ом или увидом у електронски регистар пословних субјеката и предузетника, врши провјеру регистровања агенције, а у сарадњи са Пореском управом Републике Српске, по службеној дужности прибавља потврду, односно увјерење Пореске управе Републике Српске о регистрацији обвезника доприноса обавезног осигурања (Извјештај о броју запослених из Јединственог система контроле и наплате доприноса обавезног социјалног осигурања). На предложени начин смањиће се формалности у поступку ревизије лиценце. Такође, у истом члану исправља се техничка грешка у позивању на члан 25. став 1. тачка 11), умјесто на став 1. тачка 10) истог члана основног текста Закона, којим је прописана обавеза агенције да води дневну евиденцију продатих туристичких аранжмана, а у вези обавезе агенције да у поступку ревизије лиценце Министарству достави извод из евиденције продатих туристичких путовања у периоду од момента издавања лиценце до момента ревизије лиценце.

Чланом 11. Нацрта закона измијењена је тачка 1) става 1. члана 39. основног текста Закона и прецизирано је да лиценца престаје да важи истеком периода одређеног за ревизију, осим ако је агенција поступила у складу са чланом 38. став 7. овог закона, а то значи да неће лиценца аутоматски престати истеком периода одређеног за ревизују ако је агенција доставила Министарству потребну документацију и то: овјерен и потписан списак реализованих туристичких путовања, туристичких пакет-аранжмана, екскурзија, излета, односно извршених других послова из члана 22. т. 2) до 15) овог закона које је агенција обављала у периоду од тренутка издавања лиценце до тренутка покретања поступка ревизије лиценце и извод из евиденције продатих туристичких путовања из члана 25. став 1. тачка 10) овог закона.
Чланом 12. Нацрта закона измијењена је тачка 4) става 1. члана 40. основног текста Закона и прецизније је одређен један од разлога за одузимање лиценце за обављање послова туристичке агенције, на начин да је нормирано да се лиценца обавезно одузима уколико агенција нуди или продаје програме путовања без закљученог уговора о туристичком пакет-аранжману (уговор о организацији путовања), односно без уговора о субагентури – посредничког уговора о путовању из члана 30. овог закона у форми и садржају прописаној законом којим је регулисана заштита потрошача у Републици Српској и облигациони односи, или без уговора о организацији екскурзије из члана 29. Закона, у форми и садржају прописаној овим законом. Уколико се у поступку инспекцијског надзора над пословањем туристичке агенције утврди да је агенција реализовала туристичко путовање, а без закљученог уговора о туристичком пакет-аранжману или без уговора о организацији екскурзије у форми и садржају како је то прописано овим и посебним прописима (Закон о заштити потрошача у Републици Српској), створени су услови да Министарство трговине и туризма одузме лиценцу туристичкој агенцији која је прекршила законску обавезу закључивања уговора.
Чланом 13. Нацрта закона измијењен је члан 43. основног текста Закона којим се предвиђа да страни држављанин, уколико намјерава да полаже испит за стицање звања туристичког водича на подручју Републике Српске, мора имати пријављен најмање привремен боравак у БиХ. Досадашње рјешење је прописивало да страни држављанин мора имати радну дозволу, међутим, по посебним прописима у области боравка и кретања странаца, радна дозвола је један од основа за издавање привременог боравка, те се на предложени начин предметно рјешење усаглашава са посебним прописима. Такође, у истом члану прецизира се рјешење да се испит за стицање звања туристичког водича може полагати и на подручју јединице локалне самоуправе.

Чланом 14. Нацрта закона допуњен је члан 51. основног текста Закона на начин да је нормирано да туристичке услуге из става 1. овог члана могу пружати правна лица предузетници или физичка лица регистрована за обављање дјелатности у складу са прописима из области угоститељства. Услуге смјештаја, исхране и пића на селу могу пружати и физичка лица која нису регистрована као предузетници и која су код Агенције за посредничке, информатичке и финансијске услуге (АПИФ) уписана као носиоци пољопривредних газдинстава, а поједине услуге из овог закона могу се пружати код наведених физичких лица, као што су: услуге боравка туриста ради одмора и рекреације са могућношћу учествовања у активностима на селу у складу са овим законом и прописима из области угоститељства (берба воћа и поврћа, убирање љетине, изнајмљивање коња за јахање и сличне активности).

Чланом 15. Нацрта закона измијењен је став 2. члана 51. основног текста Закона те је прописано да се комерцијалним рафтингом може бавити искључиво регистрован пословни субјект, организован као привредно друштво или као предузетник. Прописивањем услова по питању облика организовања (привредно друштво или предузетник) пружаоца услуга рафтинга, у условима солидне туристичке сезоне, обезбиједиће и веће пореске приходе у корист буџета Републике Српске. Досадашњим законом било је дозвољено да се наведене услуге пружају од стране других правних лица (нпр.удружења грађана) који су због другачијег система опорезивања и евидентирања прихода, пријављивали и мање пореске приходе. Такође, удружења грађана су и трећа лица која по овом закону имају статус туристе евидентирала као чланове удружења у сврху смањења цијене услуге и избјегавања плаћања пореских обавеза чиме се дугорочно штетило јавним приходима. Услуге на водама (рафтинг) у последњих пет до десет година се искључиво пружају на комерцијалној основи, а ова дјелатност је постала крајње профитабилна за њихове пружаоце, те је процјена законодавца да је сазрело врјијеме да се законом пропише обавезна форма организације пружаоца ових услуга, било као привредно друштво или као предузетничка радња.
Чланом 16. Нацрта закона измијењен је став 4. члана 60. основног текста Закона, а који се односи на додатни разлог због којег пружалац услуга у авантуристичком туризму може одбити захтјев грађанина да учествује у пружању услуга. Уколико пружалац услуге, поред процјене да је корисник услуге у алкохолисаном стању или под утицајем опијата, оцијени да је потенцијални корисник услуге у таквом физичком или психичком стању у којем може проузроковати штету, повреду или довести у животну опасност себе и друге, овлашћен је да му онемогући пружање услуге. У конкретном случају нагласак је на превентивном дјеловању како би се избјегли сви ризици од несретних случајева у току пружања услуга.

Чланом 17. Нацрта закона измијењен је члан 62. основног текста Закона којим су прописани услови за купалишта, која у смислу овог закона представљају објекте туристичке инфраструктуре (члан 2. став 5). Овим чланом раздвојена је терминологија која одређује врсте купалишта (природна и вјештачка купалишта) у смислу обавезе израде Процјене ризика као посебног документа којим се одређују потребе за уређењем самог купалишта и планирају могући ризици и сигурносни захтјеви. Вјештачка купалишта (базени) већ са добијањем неопходних грађевинских/употребних дозвола морају испунити одређене сигурносне критеријуме, те је наведену ситуацију у смислу израде додатног формалног документа потребно разликовати у односу на уређење и сигурносне захтјеве за „природна купалишта“. У складу са тим, прописана је обавеза да се Процјена ризика ради на природним купалиштима, уз задржавање обавезе да се на свим купалиштима мора обезбиједити спасилачка служба. У ставу 3. у тачки 1) одређено је да су купалишта обавезна да организују спасилачку службу са спасиоцима осим уколико другачије није одређено посебним прописима или процјеном ризика. У пракси изузеци од прописане обавезе односе се на базене са водном површином мањом од 170 m2 којима је Процјеном ризика омогућено да умјесто спасилачке службе, посједују прописану опрему доступну у непосредној близини базена.

Чланом 18. Нацрта закона измијењен је члан 64. основног текста Закона и промијењен је услов по питању старости возила у рентакар агенцијама, са рјешењем да возила не могу бити старија од десет година. Разлог за наведену измјену је потреба да се олакшају услови за отварање рентакар агенција, као и чињеница да возила старости до десет година могу испунити стандарде и техничке захтјеве клијената. У истом члану брише се обавеза да рентакар агенција обезбиједи сервисирање за сва моторна возила, будући да је наведена обавеза одређена у ставу 1. истог члана, јер сва возила морају да испуњавају услове утврђене прописима о безбједности саобраћаја на путевима.
Чланом 19. Нацрта закона допуњен је члан 72. став 2. основног текста Закона, на начин да је прецизирано да годишњи програм рада и финансијски план туристичке организације обавезно садржи појединачно утврђене и планиране задатке са мјерљивим индикаторима. С обзиром на то да оснивач усваја годишњи програм рада туристичке организације, предложеном одредбом створиће се претпоставке да се планирани задаци морају приказати мјерљивим индикаторима у туризму који су релеватни за планирање програмских активности. 
Чланом 20. Нацрта закона допуњен је члан 73. став 5. основног текста Закона на начин да је аналогно рјешењу у претходном члану Закона предвиђено истовјетно рјешење и по питању садржаја финансијског извјештаја туристичке организације. Финансијски извјештај мора садржавати мјерљиве индикаторима у туризму који су релеватни за оцјену реализованих програмских активности.

Чланом 21. Нацрта закона допуњен је члан 91. основог текста Закона на начин да је предвиђена могућност да се намјенска средства за развој туризма могу дати и за финансирање „редовних активности туристичких субјеката“. Пандемија ковида 19 изазвана вирусом корона узроковала је можда и највећу штету у пословању туристичких субјеката у односу на друге привредне субјекте, те је условила и обавезу пружања туристичким субјектима из буџета за одржавање текућег пословања туристичких субјеката. Такође, овим чланом прецизирано је и формално прописана могућност додјеле средстава на основу акта Владе Републике Српске, без обзира на то што Влада као највиша извршна власт овакве ингеренције има по Закону о Влади Републике Српске, Закону о извршењу буџета и другим финансијским прописима. Намјера је обрађивача Закона да у овом закону јасно пропише све процедуралне форме додјеле намјенских средстава ради подстицаја туризма. Прецизније су прописани критеријуми за додјелу средстава путем јавног конкурса, на начин да је умјесто таксативног прописивања свих програмских докумената у туризму, предвиђена формулација која се односи на усклађеност пројекта са програмима рада Министарства и планским документима, а врсте ових докумената разрадиће се уредбом Владе Републике Српске из става 9. истог члана. Такође, пројекти у туризму ће се цијенити са становишта њиховог доприноса туристичкој понуди, а то је шири појам од туристичког производа, као и са становишта његовог доприноса побољшању друштвено-економског окружења.

Чланом 22. Нацрта закона додати су нови чл. 92а, 92б, 92в, 92г, 92д. и 92ђ. којима се регулише поступак додјеле и коришћења турстичких ваучера као посебне субвенције корисницима ради смањења цијене угоститељске услуге која подразумијева смјештај и помоћи угоститељима и туристичким агенцијама, као и грађанима Републике Српске у циљу развоја домаћег туризма. 

Чланом 92а. предложено је да се, у циљу развоја домаћег туризма, у буџету Републике могу планирати средства за субвенционисано коришћење услуга код угоститеља додјелом туристичких ваучера. Дакле, додјела туристичких ваучера у једној фискалној области искључиво зависи од расположивих средстава у буџету Републике Српске за наведену намјену. Корисник ваучера је сваки пунољетни грађанин Републике Српске, без обзира на висину личних примања или грађанин са пребивалиштем у Брчко Дистрикту БиХ који посједује држављанство Републике Српске. Ваучер је заправо хартија од вриједности, документ који издаје Министарство, на основу кога корисник ваучера остварује право на субвенционисано коришћење услуга смјештаја или других угоститељских услуга код угоститеља. Врсте других угоститељских услуга које ће се субвенционисати код угоститеља прецизираће се посебним актом Владе Републике Српске у поступку разраде предметног закона. Корисник ваучера може користити ваучер само ради плаћања услуга код угоститеља у угоститељском објекту који се налази ван мјеста пребивалишта корисника ваучера. Право на субвенционисано коришћење услуга код угоститеља корисник ваучера може остварити директно у односу са угоститељем или уз посредовање туристичке агенције.

Чланом 92б. прописано је да Министарство позива угоститеље и туристичке агенције да узму учешће у шеми додјеле ваучера. Министарство води Евиденцију субјеката који су испунили формалне и материјалне услове за додјелу ваучера. За учешће на Јавном позиву угоститељ и туристичка агенција дужни су да испуне општи услов који се односи на регистрацију сједишта у Републици Српској и измирене све доспјеле пореске обавезе најкасније 30 дана прије расписивања Јавног позива. Поред општег услова, за учешће на Јавном позиву у акту, односно у Уредби Владе РС из члана 92д. став 9. овог закона, може се прописати посебан услов који се односи на број запослених радника код угоститеља и туристичке агенције, обим остварене штете у пословању угоститеља и туристичке агенције у виду смањења пословних прихода или других мјерљивих индикатора у зависности од стратешких циљева који се ради подстицања домаћег туризма намјеравају остварити додјелом туристичког ваучера у текућој буџетској години. Само код угоститеља који је уписан у Евиденцију могуће је искористити ваучер. Министарство води Евиденцију угоститеља и туристичких агенција који су испунили услове по Јавном позиву. Евиденција је јавна како би потенцијални корисници ваучера могли одабрати угоститеља код којег ће користити ваучер или туристичку агенцију коју ће ангажовати за организацију туристичког путовања код угоститеља који је уписан у Евиденцију. Евиденција се објављује на интернет страници Министарства. Министарство доноси рјешење о брисању из Евиденције ако се у току периода додјеле ваучера утврди да су угоститељ или туристичка агенција престали испуњавати услове за учешће у шеми додјеле ваучера, или ако се у поступку инспекцијске контроле утврди да угоститељска услуга није пружена лично кориснику ваучера, односно ако угоститељ или туристичка агенција злоупотребљавају личне податке грађана.
Чланом 92в. предложено је да се корисник ваучера из члана 92а. овог закона обраћа угоститељу са намјером да користи угоститељске услуге или посредством туристичке агенције путем туристичког ваучера. Након прописаног поступка букирања смјештаја, угоститељ или туристичка агенција уписани у Евиденцију, путем јединствене електронске апликације, подносе Министарству пријаву за ваучер. Дакле, угоститељ или туристичка агенција ће обавити све административне формалности у име и за рачун грађанина и Министарству електронским путем затражити издавање ваучера. На овај начин за грађане се олакшава начин пријаве и коришћења ваучера, а угоститељима и туристичким агенцијама се омогућава боље управљање резервацијама. По питању утицаја регулаторне реформе на заштиту/изложеност личних података појединца, законом је прописано да се у поступку издавања туристичких ваучера могу обрађивати лични подаци грађана на основу њихове сагласности, у складу са посебним прописом којим се уређује заштита личних података грађана. Наведено рјешење је усклађено са Законом о заштити личних података грађана, будући да је само актом у форми закона могуће нормирати потребу обраде личних података грађана, као и на чињеницу да ће у електронском систему бити предвиђена опција да грађанин даје посебну сагласност на обраду његових личних података. Додатна заштита личних података је остварена чињеницом да личне податке грађана неће обрађивати Министарство, већ угоститељи и туристичке агенције у поступку резервације услуге, што и јесте њихов свакодневни посао. Пријава за ваучер ће се евидентирати са тачним датумом и временом предаје Министарству, односно њеним уписом у јединствену електронску апликацију, о чему се подносилац обавјештава на одговарајући начин. Министарство спроводи поступак оцјене испуњености услова за издавање ваучера. Министарство путем јединствене електронске апликације доставља ваучер угоститељу или туристичкој агенцији. Разматрање броја пријава за ваучер ограничен је расположивим буџетским средствима и рангирање пријава за ваучер вршиће се даном њиховог уноса у јединствену електронску апликацију. 

Чланом 92г. прописана је обавеза угоститеља да угоститељске услуге пружи лично кориснику ваучера, у угоститељском објекту за који је издат ваучер и који послује ван мјеста пребивалишта корисника ваучера. Ваучер може користити само лице на чије име ваучер гласи. Ваучер је, по својој правној природи, заправо хартија од вриједности на доносиоца и личног је карактера. Угоститељ је обавезан да кориснику ваучера изда фискални рачун, односно одговарајући рачун након реализације угоститељске услуге смјештаја, других услуга чија се вриједност рефундира ваучером, односно других услуга које су кориснику ваучера пружене у периоду за који је одобрен ваучер, а најкасније на дан одјаве корисника ваучера из угоститељског објекта. Законом је прописано да датум издавања рачуна мора одговарати периоду боравка корисника ваучера у угоститељском објекту ради избјегавања накнадног издавања рачуна по одјави госта из објекта и лакше контроле усаглашености финансијске документације за рефундацију (фактура, рачун) са бројем евидентираних гостију (књига гостију код угоститеља). Уколико укупна вриједност угоститељске услуге смјештаја или других услуга не прелази вриједност ваучера, угоститељ или туристичка агенција кориснику ваучера издаје рачун на износ стварне вриједности услуге, а који износ ће бити признат за рефундацију од стране Министарства. Уколико укупна вриједност угоститељске услуге смјештаја или друге услуге прелази вриједност ваучера, угоститељ или туристичка агенција кориснику ваучера издају рачун који садржи укупну вриједност услуга, уз обавезу да на рачуну посебно прикажу жиралну уплату до вриједности ваучера и преостали износ (готовинску исплату) који прелази износ вриједности ваучера, а који плаћа корисник ваучера. У истом члану предвиђена је забрана угоститељу и туристичка агенцији да својом цјеновном политиком или на било који други начин доведу у неравноправан положај корисника ваучера у односу на друге кориснике угоститељске услуге која се плаћа ваучером. Претходно значи да даваоци услуга код којих се ваучер користи као средство плаћања не могу одредити различиту цијену исте услуге госту који један дио цијене плаћа ваучером у односу на госта који за плаћање услуге не користи ваучер као платежно средство.
Чланом 92д. прописан је начин рефундације средстава угоститељу, односно туристичкој агенцији на основу коришћених ваучера. Угоститељ, односно туристичка агенција, најкасније до петнаестог дана у мјесецу за претходни мјесец у којем је угоститељска услуга реализована, Министарству доставља обједињен захтјев за рефундирање средстава по основу искоришћених ваучера у претходном мјесецу. Министарство разматра захтјев за рефундирање средстава и у случају испуњености услова доноси рјешење о рефундацији/поврату средстава. Вриједност ваучера представља максималан износ средстава који се по једном ваучеру може рефундирати угоститељу, односно туристичкој агенцији. У случају да корисник ваучера користи угоститељске услуге смјештаја или друге услуге у већем износу од износа ваучера, угоститељу, односно туристичкој агенцији рефундира се износ у вриједности ваучера. У случају да је вриједност ваучера већа од вриједности пружених угоститељских услуга, угоститељу, односно туристичкој агенцији рефундира се износ средстава у вриједности пружених услуга. Министарство ће одбити захтјев за рефундацију уколико утврди: да се захтјев за рефундацију односи на наплату ваучера у супротности са општим правилима коришћења ваучера из овог закона и подзаконског аката који се доноси на основу овог закона; да су ваучером наплаћене угоститељске услуге које није могуће платити ваучером; да је ваучером плаћена услуга смјештаја у мјесту пребивалишта корисника ваучера; да ваучер није уредно и читко попуњен; да је ваучер оштећен и коригован; да лични подаци корисника ваучера нису истовјетни његовим подацима на личним документима, односно ако ваучер садржи неправилности по питању личних података грађана; да услуга која се рефундира од вриједности ваучера није пружена лично кориснику ваучера, у периоду за који је одобрен ваучер и у угоститељском објекту за који је издат ваучер; да датум издавања рачуна не одговара периоду боравка корисника ваучера у угоститељском објекту и ако је издат рачун у супротности са овим законом. У истом члану закона прописан је правни основ да Влада донесе уредбу којом ће разрадити поступак додјеле туристичких ваучера, а посебно: финансијску вриједност и садржај ваучера у текућој буџетској години, период и правила коришћења ваучера, облик и садржај пријаве за ваучер, облик и садржај захтјева за учешће на Јавном позиву, посебне услове за учешће на Јавном позиву, као и облик и садржај захтјева за рефундацију средстава по основу искоришћених ваучера у претходном мјесецу и садржај фактуре и спецификације услуга угоститеља или туристичке агенције.

Чланом 92ђ. прописано је да Министарство води јединствену базу података свих емитованих ваучера са серијским бројевима и датумом издавања свих ваучера, без навођења личних података корисника ваучера. Јединствена база података из става 1. овог члана је јавна и доступна на интернет страници Министарства.

Чланом 23. Нацрта закона у члану 114. послије ријечи: „условима“ ријечи: „и критеријума“ бришу се ради усклађивања назива уредбе којом се регулишу услови за додјелу намјенских средстава за развој туризма са чланом 21. овог закона којим се у члану 91. став 9. основног текста из назива уредбе брише рјешење да се том уредбом дефинишу критеријуми јер су критеријуми за додјелу намјенских средстава путем јавног конкурса прописани овим законом.

Чланом 24. Нацрта закона брисана је тачка 7) у члану 115. основног текста Закона.
Чланом 25. Нацрта закона додаје се нови члан 115а, којим су прописани рокови за доношење подзаконских аката.


Чланом 26. Нацрта закона прописано је да овај закона ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном гласнику Републике Српске”.

VI 
ПРОЦЈЕНА УТИЦАЈА ЗАКОНА, ДРУГИХ ПРОПИСА И ОПШТИХ АКАТА


НА УВОЂЕЊЕ НОВИХ, ИЗМЈЕНУ ИЛИ УКИДАЊЕ ПОСТОЈЕЋИХ


ФОРМАЛНОСТИ КОЈЕ ОПТЕРЕЋУЈУ ПРИВРЕДНО ПОСЛОВАЊЕ

Увидом у спроведени процес методологије кратке процјене утицаја прописа на Нацрт закона о измјенама и допунама Закона о туризму, Министарство привреде и предузетништва, у Мишљењу број: 18.06-020-1390/22 од 5. маjа 2022. године констатује да је:
· Нацрт закона планиран Програмом рада Народне скупштине Републике Српске за 2022. годину.
· Обрађивач правилно анализирао постојеће стање и дефинисао проблем у Обрасцу о спровођењу скраћеног ПУП-а, те да је проблем саставни дио „Разлога за доношење или измјену и/или допуну закона“. 

· Обрађивач правилно дефинисао циљеве који се жели постићи доношењем законa.

У погледу спровођења процеса консултација, обрађивач наводи да су спроведене консултације са Удружењем туризма и угоститеља Привредне коморе РС и Асоцијацијом туристичких агенција РС као и са туристичким субјектима.
Код утврђивања опција за рјешавање проблема, обрађивач наводи да је регулаторна промјена једина опција за рјешавање  проблема и остварење циљева.

У вези са утицајем на пословно окружење, обрађивач наводи да ће Нацрт закона имати позитиван утицај на развој и опоравак туристичког сектора након проблема у пословању које је изазвала пандемија вируса корона. Субвенционисањем услуга смјештаја кориштењем туристичких ваучера највећу корист имаће привредни субјекти који послују у области туризма и угоститељства (најмање око 200 субјеката који директно пружају услуге смјештаја, исхране и пића у објектима врсте хотел, мотел, пансион, апартмани и око 50 субјеката који обављају послове туристичке агенције). Кроз рефундацију искориштених ваучера из буџета Републике Српске туристички сектор добиће додатна финансијска средства која ће помоћи њиховом опстанку и омогућити задржавање постојећег броја радника.
Што се тиче утицаја на јавне буџете, обрађивач наводи да ће се средства за реализацију пројекта туристичких ваучера у 2022. години обезбиједити у буџету Компензационог фонда Републике Српске. Покретање поступка додјеле ваучера у наредним буџетским годинама искључиво ће зависити од расположивих средстава у буџету за те намјене.

Позитиван утицај на буџет огледаће се у повећању прихода у угоститељском сектору, на име додатне потрошње корисника ваучера других угоститељско – туристичких услуга чија се цијена не субвенционира туристичким ваучером.

За реализацију пројекта субвенционисања туристичког сектора додјелом ваучера потребно је прилагодити постојећи софтвер Е-ваучер. Ради се о јединственој електронској апликацији која ће омогућити све процесе у систему додјеле ваучера. С обзиром да је у 2020. години израђен предметни софтвер, исти је потребно прилагодити новим законским рјешењима, што неће захтијевати значајнија додатна средства.

У вези са социјалним утицајима, обрађивач наводи да ће Нацрт закона имати позитиван утицај јер ће услуге угоститеља, посредством ваучера, грађанину као потрошачу бити доступније. Поред тога, угоститељ или туристичка агенција ће обавити све административне формалности у име и за рачун грађанина и Министарству  електронским путем затражити издавање ваучера што олакшава начин пријаве и коришћења ваучера. Нацрт закона прописује да се у поступку издавања ваучера могу обрађивати лични подаци грађана на основу њихове сагласности, а у складу са посебним прописом који уређује заштиту личних података грађана.

У вези са утицајем на животну средину, обрађивач наводи да Нацрт закона нема директних утицаја.

У вези са увођењем нових формалности, измјеном и укидањем постојећих формалности, обрађивач наводи да Нацрт закона утврђује измјену двије формалности, лиценце за обављање послова туристичке агенције и ревизију исте. Од подносиоца захтјева за издавање или ревизију лиценце неће се тражити да доставља доказе о регистрацији привредног друштва или предузетничке радње, већ ће наведене чињенице прибављати Министарство по службеној дужности, у сарадњи са АПИФ-ом или увидом у регистар пословних субјеката и предузетника, а на исти начин и  увјерење  Пореске управе о регистрацији обвезника доприноса обавезног осигурања. Такође, услови за рад туристичке агенције по питању кадровске оспособљености запослених су поједностављени.

Нацртом закона предвиђа се увођење три нове формалности:

· Рјешење о давању сагласности на стандарде одрживог туризма (Министарство трговине и туризма даје сагласност на стандарде одрживог туризма који су дестинацијама за одрживи развој туризма или пословним субјектима у области туризма и угоститељства додијељени од стране међународне организације за одрживи туризам),
· Издавање туристичког ваучера и 
· Рјешење о рефундацији средстава по основу искориштених ваучера.
Министарство привреде и предузетништва утврдило је да је обрађивач, приликом примјене скраћеног процеса процјене утицаја прописа, поступио у складу с методологијом прописаном у т. VI и VIII Одлуке о спровођењу процеса процјене утицаја прописа у поступку израде прописа.

Сугерише се обрађивачу да поступи у складу са тачком XV Одлуке о спровођењу процеса процјене утицаја прописа приликом израде подзаконских аката.

VII 
УЧЕШЋЕ ЈАВНОСТИ У ПОСТУПКУ ИЗРАДЕ НАЦРТА ЗАКОНА
У поступку израде предметног Нацрта закона обављене су консултације са пословним субјектима у области туризма и угоститељства у сегменту нормирања поступка додјеле туристичких ваучера у Републици Српској. Привредна комора Републике Српске – Удружење туризма и угоститељства Привредне коморе Републике Српске и АТАРС – Асоцијација туристичких агенција Републике Српске, као најрепрезентативнија удружења туристичких субјеката у Републици Српској, затражили су од Владе Републике Српске да се као трајна мјера у туризму пропише могућност субвенционисаног коришћења услуга у угоститељским објектима на подручју Републике Српске ради подстицања развоја домаћег туризма.

VIII ФИНАНСИЈСКА СРЕДСТВА И ЕКОНОМСКА ОПРАВДАНОСТ 
ДОНОШЕЊА ЗАКОНА

За спровођење овог закона у текућој фискалној години није потребно обезбиједити додатна средства из буџета Републике Српске, с обзиром на то да ће се средства за евентуалну реализацију пројекта туристичких ваучера у 2022. години обезбиједити у буџету Компензационог фонда Републике Српске. Будући да је улога Компензационог фонда Републике Српске искључиво везана за санирање штетних посљедица на привредни систем узрокованих пандемијом вируса корона, а како се овим законом прописује правни основ за додатни подстицај туристичкој привреди додјелом туристичких ваучера и у ситуацијама које нису узроковане пандемијом, покретање поступка додјеле туристичких ваучера у наредним буџетским годинама искључиво ће зависити од расположивих средстава у буџету за те намјене, како је то и дефинисано у члану 92а. став 1. овог закона. 
Економска оправданост доношења предметног закона огледа се у поступку додјеле туристичких ваучера домаћим туристима субвенцијом цијене смјештаја или других угоститељских услуга, како би се корисници мотивисали да одмор проведу у Републици Српској и тиме допринесу развоју домаћег туризма и повећању потрошње у Републици Српској. Како су разлози за доношење овог закона садржани у потреби предузимања мјерâ ради унапређивања туристичког сектора у Републици Српској, процјена је да ће од систем подстицаја путем туристичких ваучера највећу корист имати туристички сектор и привредни субјекти који послују у области туризма и угоститељства, а то се односи најмање на око 200 субјеката који директно пружају услуге смјештаја, исхране и пића у објектима врсте хотел, мотел, пансион, апартмани и на око 50 субјеката који обављају послове туристичких агенција у Републици Српској. 
Процјена је да ће се реализацијом овог закона повећати промет у туризму и угоститељству за најмање 30% у односу на укупну вриједност свих искоришћених туристичких ваучера у једној буџетској години, на име додатне потрошње корисника ваучера других угоститељско-туристичких услуга чија се цијена не субвенционише туристичким ваучером.

ПРИЛОГ

ЗАКОН О  ТУРИЗМУ

(Текст предложених измјена и допуна уграђен у текст Закона)

Основни појмови

Члан 2.

(1) Појмови који се користе у овом закону имају сљедеће значење:

1) туризам је скуп односа и појава које произлазе из путовања и боравка посјетилаца неког мјеста, ако се тим боравком не заснива стално пребивалиште и ако са таквим боравком није повезана никаква њихова привредна дјелатност,

2) туриста је физичко лице које најмање 24 сата борави ван мјеста свог пребивалишта ради задовољавања културних, друштвених, социјалних, историјских и других потреба, релаксације и одмора, а без сврхе стицања добити,

3) корисник туристичке услуге је туриста, путник, потрошач или друго физичко лице које непосредно користи услуге туристичких субјеката из овог закона,
4) туристичка дестинација је одредиште туристичког путовања које својом опремљеношћу и формираном туристичком инфраструктуром и супраструктуром омогућава прихват и боравак туриста,

5) туристичка инфраструктура су објекти за информисање, одмор, снабдијевање, рекреацију, едукацију и забаву туриста, а под тим се подразумијевају: скијалишта, купалишта и плаже, тематски и забавни паркови, туристички информативни центри, центри за прихват туриста и посјетилаца, одморишта поред путева, објекти туризма на води, терени за голф, тениски терени, отворени и затворени објекти спортске рекреације, мале вјештачке акумулације са купалиштем, базени за купање, велнес објекти, забавно-рекреативне стазе и путеви (трим-стазе, стазе здравља, видиковци, панорамски путеви, бициклистичке стазе, пјешачке стазе, стазе за моторне санке и слично), уређене обале ријека и језера, објекти за посматрање природних ријеткости, објекти за предах и краће задржавање туриста, објекти за авантуристичке активности и друго,

6) туристичка супраструктура су угоститељски објекти, као и галерије, изложбени, конгресни и забавни објекти који су у непосредној вези са угоститељским објектима и објектима спортско-рекреативног садржаја или са њима чине јединствену цјелину,

7) узансе у туризму су правила којима се уређују пословни обичаји настали из уговора о пружању туристичких или угоститељских услуга, које се примјењују ако су их странке уговориле или ако из околности произлази да су хтјеле њихову примјену, а који се дефинишу у оквиру коморских удружења субјеката у туризму,

8) виша сила је спољни догађај који се није могао предвидјети, избјећи или отклонити, а који је својим наступањем утицао на реализацију туристичког пакет-аранжмана,

9) пребукирање је мултипликовање броја потврђених резервација од појединих пружалаца услуга који пружају услуге смјештаја или туристичких (путничких) агенција, а које има за посљедицу непружање услуге смјештаја или непружање услуге на уговорени начин,

10) туристички пакет-аранжман је уговорени посао који подразумијева унапријед утврђену комбинацију од најмање двије појединачне услуге које се састоје од услуге превоза, смјештаја или других туристичких и угоститељских услуга, што чини цјелину, а пружају се у времену дужем од 24 сата или укључују бар једно ноћење, те се као такве продају по укупној унапријед утврђеној јединственој (паушалној) цијени. Аранжман може обухватити и друге туристичке услуге које нису споредне услуге превоза и смјештаја, односно превоза и смјештаја, а чине значајан дио укупне цијене,

11) излет је унапријед припремљена комбинација двију или више туристичких услуга (превоз и друге туристичке услуге) у трајању краћем од 24 сата, и не укључује ноћење, а које туристичка (путничка) агенција нуди на продају по јединственој цијени,

12) туристичка група је организована група од десет или више туриста којој туристичка (путничка) агенција по унапријед утврђеном програму пружа туристичку услугу,

13) туристичке организације представљају јавне установе које је основала Република Српска (у даљем тексту: Република) или јединица локалне самоуправе, а које обављају јавну службу у области промоције и унапређивања туризма,

14) туристички производ је комплексан и повезан склоп појединачних физичких услуга и производа из различитих комерцијалних и некомерцијалних домена које туриста, односно посјетилац конзумира за вријеме туристичког путовања,

15) домаћи туризам подразумијева туристичка путовања и боравак домицилног становништва (резидената) у различитим туристичким дестинацијама унутар граница сопствене земље,

16) рецептивни туризам се односи на туристе нерезиденте који бораве у Републици, односно Босни и Херцеговини,

17) кластер чине географски концентрисане, међусобно повезане организације из сродних или различитих дјелатности које се формално или неформално удружују ради јачања појединачних организација учесника у кластеру и кластера као цјелине,

18) евиденција у туризму је јединствена, електронска, централна база података о регистрованим или евидентираним субјектима који обављају послове из области туризма, а који су регистровани или евидентирани у складу са прописима, као и о другим подацима о туристичким субјектима који се региструју или евидентирају у складу са овим законом,

19) дестинацијска менаџмент организација је организација која управља туристичком дестинацијом – туристичким мјестом, кроз удруживање више организација и интересних група (туристичке организације градова/општина, туристичке агенције и угоститељи који пружају услуге смјештаја, исхране и пића, као и други јавни и приватни субјекти),
20) подстицајне мјере у туризму представљају финансијске и друге врсте подстицаја из буџета Републике Српске туристичким субјектима ради финансирања редовних активности, реализације програмских и пројектних задатака у циљу унапређивања туризма, као и смањења трошкова њиховог пословања,

21) дестинација за одрживи развој туризма је подручје јединице локалне самоуправе или ужа просторна цјелина на подручју јединице локалне самоуправе која испуњава услове за одрживи туризам из члана 4. став 3. овог закона.
(2) Поједини изрази употријебљени у овом закону за означавање мушког или женског рода подразумијевају оба пола.

Облици планирања развоја туризма

Члан 4.

(1) Планирање и развој туризма обухвата доношење стратешких планова о будућем развоју туристичке привреде, проглашење и одрживо коришћење туристичких простора и мјеста. 

(2) Планирање у области туризма заснива се на принципима интегралног развоја туризма и осталих комплементарних дјелатности, начелима одрживог развоја туризма, обезбјеђења јединствених стандарда за пружање услуга у туризму и обезбјеђење јединственог регистра свих туристичких субјеката, као и сарадње јавног и приватног сектора у креирању туристичког производа, уз осигурање ефикасног коришћења туристичког мјеста.

(3) Одрживим туризмом сматра се сваки вид туризма који доприноси заштити животне средине, социјалном и економском интегритету и унапређивању природних, створених и културних вриједности на трајној основи.

(4) Министарство трговине и туризма (у даљем тексту: Министарство) даје сагласност на стандарде одрживог туризма који су дестинацијама за одрживи развој туризма или пословним субјектима у области туризма и угоститељства додијељени од стране међународних организација за одрживи туризам.


(5) Сагласност из става 4. овог члана министар даје рјешењем које доноси на захтјев јединице локалне самоуправе, правног лица које управља просторном цјелином на подручју јединице локалне самоуправе и пословног субјекта у области туризма и угоститељства.


(6) Субјекти из става 5. овог члана дужни су уз захтјев доставити додијељени стандард одрживог туризма.


(7) Министар доноси рјешење из става 5. овог члана у року од два дана од дана пријема уредног захтјева.


(8) Рјешење из става 5. овог члана је коначно и против њега није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.

Стратегија развоја туризма Републике Српске

Члан 6.

(1) Стратегијом се одређују циљеви планирања и развоја туризма у складу са укупним економским, социјалним, еколошким и културно-историјским развојем.

(2) Стратегија се доноси за период од најмање седам година.
(3) Стратегија садржи:

1) методолошки приступ изради Стратегије,

2) ситуациону анализу,

3) SWOT анализу и стратешко фокусирање,

4) визију развоја,

5) стратешке циљеве са индикаторима,

6) приоритете и мјере са индикаторима,

7) кључне стратешке пројекте,

8) оцјену усклађености са другим стратешким документима,

9) оквирни финансијски план спровођења стратегије,
10) оквир за спровођење, праћење, извјештавање и вредновање стратегије развоја.

Доношење Стратегије развоја туризма Републике Српске

Члан 7.

Брише се. 

Стратегија развоја туризма јединице локалне самоуправе

Члан 10.

(1) Стратегија развоја туризма јединице локалне самоуправе је плански документ којим се ближе одређује развој приоритетних туристичких производа утврђених Стратегијом.

(2) Стратегију развоја туризма јединице локалне самоуправе доноси скупштина јединице локалне самоуправе уз активно учешће свих туристичких субјеката на подручју јединице локалне самоуправе. 

(3) Изузетно од става 1. овог члана, није потребно доносити посебну  Стратегију развоја туризма јединице локалне самоуправе уколико је на нивоу јединице локалне самоуправе усвојен стратешки документ у којем је плански третиран туризам, као посебна привредна дјелатност. 

(4) Градска, односно општинска управа прати реализацију Стратегије развоја туризма јединице локалне самоуправе и о томе најмање једанпут годишње извјештава скупштину јединице локалне самоуправе.

Комисија за проглашење туристичког мјеста

Члан 14.

(1) Министар рјешењем именује Комисију за проглашење туристичког мјеста.

(2) При именовању Комисије из става 1. овог члана водиће се рачуна о равноправној заступљености оба пола.

(3) Комисија из става 1. овог члана сачињава записник о свом раду и доставља га министру са приједлогом рјешења. 

(4)
Министар, на приједлог Комисије, доноси рјешење о проглашењу подручја јединице локалне самоуправе, као туристичког мјеста.

(5)
Рјешење из става 4. овог члана подлијеже ревизији након истека рока од пет година од дана његовог доношења.

(6)
Министарство по службеној дужности води рачуна о истеку рока из става 5. овог члана.

(7) Рјешење из става 4. овог члана је коначно и против њега није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.

Послови које обавља туристичка агенција

Члан 22.

Пословима агенције, у смислу овог закона, сматрају се:

1) организовање, продаја и спровођење туристичког пакет-аранжмана или излета у земљи и иностранству,

2) организовање и реализовање путовања ученика и студената у иностранство ради учења страног језика или стручног усавршавања са могућношћу обављања привремених и повремених послова,

3) посредовање у организацији и продаји туристичких путовања из т. 1) и 2) овог члана у земљи и иностранству,

4) понуде, продаје и посредовања у продаји туристичких путовања прихвата и превоза путника (трансфер),

5) организовање излета, туристичких разгледања, забавних програма и слично, као и посредовања у организовању скупова, сајмова, манифестација и спортских приредби,

6) пружања, односно посредовања у пружању услуга туристичких водича, туристичких пратилаца, локалних туристичких водича и туристичких аниматора,

7) прибављања путних исправа, резервације и продаје путних карата у име и за рачун домаћих и страних превозника,

8) резервације и продаје туристичких, угоститељских и других услуга које су у вези са путовањем и боравком корисника туристичких услуга,

9) посредовања у пружању услуга смјештаја и исхране у апартманима, кућама за одмор, собама за изнајмљивање и угоститељским услугама на селу,

10) посредовања у продаји специфичних туристичких услуга,

11) посредовања у изнајмљивању возила корисницима туристичких услуга,

12) резервације и продаје карата за спортске, културне и друге приредбе и манифестације, заступања у осигурању корисника туристичких услуга и пртљага у складу са законом којим се уређује осигурање, продаја туристичких публикација,

13) замјене стране валуте (мјењачке послове), посредовање у продаји полиса за осигурање корисника туристичке услуге и пртљага, 

14) пружање туристичких информација и објављивање промотивних материјала и 

15) други послови уобичајени у туристичком промету.
Услови за рад туристичке агенције

Члан 33.

(1) Послове агенције може да обавља привредно друштво или предузетник који има обезбијеђено јемство, односно гаранцију у складу са овим законом и у сваком пословном простору, односно мјесту пословања у којем непосредно обавља послове из члана 22. овог закона има запослена најмање два лица у пуном радном времену, од којих једно лице са:
1) завршеним првим циклусом високог образовања са остварених најмање 180 ЕСТS бодова или еквивалентом,
2) знањем најмање једног страног језика.

(2) Изузетно од става 1. овог члана агенција која се у свом пословању бави организацијом и спровођењем сопствених туристичких пакет-аранжмана или излета на подручју Републике, односно Босне и Херцеговине, непосредно их продаје или нуди на продају корисницима туристичких услуга (резидентима или нерезидентима), односно обавља послове из члана 22. овог закона који се односе искључиво на рецептивни или домаћи туризам, може да обавља те послове као привредно друштво или предузетник ако обезбиједи јемство, односно гаранцију у складу са овим законом и уколико у сваком пословном простору, односно мјесту пословања у којем непосредно обавља послове из члана 22. овог закона има запослено најмање једно лице у пуном радном времену са најмање средњом стручном спремом у четворогодишњем трајању.
Лиценца за обављање послова туристичке агенције

Члан 37.

(1) Агенције из члана 33. овог закона дужне су да након прибављања рјешења из члана 17. овог закона од Министарства прибаве дозволу за рад, односно лиценцу. 
(2) У поступку издавања лиценце Министарство утврђује да ли је агенција регистрована за обављање туристичке дјелатности код надлежног суда или надлежног органа јединице локалне самоуправе, односно да ли су испуњени услови прописани овим законом и прописима донесеним на основу овог закона који се односе на услове за запослене, обезбјеђење јемства, услове за изрицање заштитних мјера против одговорног лица организатора туристичког путовања, и други услови за рад агенције који се тичу солвентности и квалитета рада агенције, у складу са овим законом и прописима донесеним на основу овог закона.

(3) Уз захтјев за издавање лиценце, потребно је доставити сљедећу документацију:

1) потврду надлежног суда да над агенцијом која је организована као привредно друштво није отворен поступак стечаја или ликвидације,

2) потврду надлежног суда да агенцији није изречена заштитна мјера забране обављања позива, дјелатности или дужности, нити је одговорном лицу у агенцији изречена заштитна мјера забране обављања позива, дјелатности или дужности, 

3) доказ о испуњености законских услова у погледу запослених у агенцији, а то подразумијева:

1. копију дипломе или увјерења о стеченој стручној спреми,

2. увјерење, односно потврду о знању страног језика или овјерену копију дипломе о завршеном школовању на страном језику,

4) потврду, односно увјерење Пореске управе Републике Српске о регистрацији обвезника доприноса обавезног осигурања,

5) овјерене и од одговорног лица агенције потписане опште услове путовања и 

6) доказ о посједовању јемства из члана 34. овог закона. 

(4) У случају из члана 23. став 4. овог закона, уз захтјев за издавање лиценце, потребно је доставити документацију из става 3. т. 1), 2), 4), 5) и 6) овог члана. 
(5) Министар упутством прописује облик и садржај обрасца захтјева за издавање Лиценце.

(6) Министарство, по службеној дужности, у сарадњи са АПИФ-ом или увидом у електронски регистар пословних субјеката и предузетника, провјерава регистровање туристичке агенције и оснивање пословне јединице или издвојене јединице.

Издавање лиценце, одбијање захтјева за издавање 

лиценце и ревизија лиценце

Члан 38. 

(1) Министарство издаје лиценцу у форми рјешења најкасније у року од 15 дана од дана подношења уредног и потпуног захтјева агенције.

(2) Лиценца садржи: пуно пословно име агенције, матични број, сједиште агенције и идентификациони код агенције. 

(3) Министарство ће одбити захтјев за издавање лиценце ако:

1) се утврди да је захтјев поднесен од агенције којој је у периоду од четири године, рачунајући од дана подношења захтјева за издавање лиценце, била одузета лиценца, 

2) су оснивачи, односно одговорна лица агенције или лица која након оснивања приступе агенцији, физичка лица која су директно или индиректно имала контролно учешће у капиталу агенције којој је одузета лиценца, 

3) су оснивачи, односно одговорна лица агенције или лица која након оснивања приступе агенцији, физичка лица која су у периоду од двије године прије подношења захтјева за издавање лиценце кажњена за прекршај из области привреде и

4) нису испуњени остали услови за издавање лиценце из члана 37. став 3. овог закона.

(4) Лиценца из става 1. овог члана подлијеже ревизији након истека рока од четири године од дана њеног достављања агенцији.

(5)
Министарство по службеној дужности води рачуна о истеку рока из става 4. овог члана.

(6) У поступку ревизије лиценце Министарство у сарадњи са АПИФ-ом или увидом у електронски регистар пословних субјеката провјерава регистровање агенције, а у сарадњи са Пореском управом Републике Српске, по службеној дужности прибавља документацију из члана 37. став 3. тачка 4) овог закона.

 (7) У поступку ревизије лиценце агенција доставља документацију из члана 37. т. 1), 2), 3), 5) и 6) овог закона и сљедећа документа:

1) овјерен и потписан списак реализованих туристичких путовања, туристичких пакет-аранжмана, екскурзија, излета, односно извршених других послова из члана 22. т. 2) до 15) овог закона које је агенција обављала у периоду од тренутка издавања лиценце до тренутка покретања поступка ревизије лиценце и 

2) извод из евиденције продатих туристичких путовања из члана 25. став 1. тачка 10) овог закона.

(8) Лиценца из става 1. овог члана је коначна и против ње није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.

(9) Подносилац захтјева за издавање лиценце сноси трошкове поступка и трошкови се плаћају приликом подношења захтјева за издавање лиценце.

(10) Трошкови поступка из става 9. овог члана уплаћују се у корист буџета Републике.

(11) На сва питања која се односе на поступак издавања лиценци која овим законом нису посебно уређена, примјењују се одговарајуће одредбе закона којим се уређује управни поступак.

(12) Министар правилником прописује облик и садржај идентификационог кода агенције. 

Престанак важења лиценце

Члан 39.

(1) Лиценца престаје да важи:

1) истеком периода одређеног за ревизију осим ако је агенција поступила у складу са чланом 38. став 7. овог закона,

2) на основу захтјева агенције,

3) одузимањем лиценце и

4) подјелом агенције на два или више друштва или престанком постојања агенције у складу са законом којим се уређују привредна друштва и обављање предузетничке дјелатности.

(2) Рјешење о престанку важења лиценце доноси министар.

(3) Рјешење из става 2. овог члана је коначно и против њега није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.
Одузимање лиценце

Члан 40.

(1) Министар доноси рјешење о одузимању лиценце агенцији ако се након издавања лиценце у поступку инспекцијског прегледа или ревизије лиценце утврди:

1) да је агенција престала да испуњава услове из чл. 17. и 33. овог закона, 

2) да агенција за вријеме важења лиценце послује без важећег јемства из члана 34. овог закона,

3) да агенција за вријеме важења лиценце организује извођење екскурзија, а без обезбјеђења банкарске гаранције из члана 35. овог закона,

 4) да агенција нуди или продаје програме путовања без закљученог уговора о туристичком пакет-аранжману (уговор о организацији путовања), односно без уговора о субагентури – посредничког уговора о путовању из члана 30. овог закона, у форми и садржају прописаном законом којим је регулисана заштита потрошача у Републици Српској и облигациони односи, или без уговора о организацији екскурзије из члана 29. закона, у форми и садржају прописаном овим законом,
5) да је агенцији у периоду важења лиценце два пута у року од годину дана изречена новчана казна за прекршај због неизвршавања обавеза из чл. 25, 26, 27. и 32. овог закона,

6) да је лиценца издата на основу неистинитих података или фалсификованих докумената, 

7) да је агенција отказала путовање, а корисницима туристичке услуге у законском року не изврши повраћај уплаћених средстава и

8) да агенција није обезбиједила смјештај корисника туристичке услуге за вријеме уговореног путовања.
(2) Агенција којој је одузета лиценца не може да поднесе захтјев Министарству за добијање лиценце прије истека рока од четири године од дана достављања рјешења о одузимању лиценце.
(3) Рјешење из става 1. овог члана је коначно и против њега није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.

Услови за стицање звања туристичког водича

Члан 43.

(1) За стицање звања туристичког водича потребно је да физичко лице испуни сљедеће услове:

1) да је држављанин Републике, односно Босне и Херцеговине, односно страни држављанин који има пријављен привремен боравак у БиХ,

2) да има најмање завршено средње образовање у четворогодишњем трајању,

3) да има активно знање најмање једног страног језика и 
4) да има положен стручни испит за стицање звања туристичког водича, осим ако овим законом није другачије прописано.

(2) Стручни испит за стицање звања туристичког водича може се полагати за: 

1) подручје Републике и/или 

2) туристичка подручја (туристичке регије) која обухватају територију на којој се, по овом закону, оснивају међуопштинске туристичке организације и
3) подручје јединице локалне самоуправе.
(3) Лице из става 1. овог члана полаже стручни испит за стицање звања туристичког водича за подручје Републике пред комисијом коју рјешењем формира министар, у складу са програмом полагања стручног испита за стицање звања туристичког водича за подручје Републике.

(4) Трошкове полагања стручног испита за стицање звања туристичког водича за подручје Републике сноси лице које полаже стручни испит и трошкови се уплаћују у корист буџета Републике.
(5) Министарство издаје увјерење о положеном стручном испиту за стицање звања туристичког водича за подручје Републике и води евиденцију лица која су положила испит за туристичког водича.

(6) Лице из става 1. овог члана полаже стручни испит за стицање звања туристичког водича за туристичка подручја (туристичке регије) која обухватају територију на којој се оснивају међуопштинске туристичке организације пред комисијом коју именује међуопштинска туристичка организација или једна или више туристичких организација јединице локалне самоуправе у складу са посебним програмом полагања стручног испита за стицање звања туристичког водича за наведено подручје.
(7) Међуопштинска туристичка организација, односно једна или више туристичких организација јединице локалне самоуправе издају увјерење о положеном стручном испиту за стицање звања туристичког водича туристичке регије и воде евиденцију лица која су положила испит за туристичког водича туристичке регије.
Туристичке услуге

Члан 51.

(1) Туристичке услуге у смислу овог закона су: туристичке услуге у здравственом туризму, туристичке услуге на селу, туристичке услуге у ловно-риболовном туризму, туристичке услуге на водама, туристичке услуге које укључују спортско-рекреативне активности, туристичке услуге које се могу пружати у културном, конгресном, омладинском, планинском и вјерском туризму и у осталим облицима туризма и остале туристичке услуге.

(2) Туристичке услуге из става 1. овог члана могу пружати правна лица, предузетници и физичка лица регистрована за обављање дјелатности у складу са прописима из области угоститељства.
(3) Услугама у конгресном туризму, у смислу овог закона, сматра се скуп туристичких услуга у вези са организовањем научних, политичких, стручних, културних и других скупова, прихват и смјештај учесника, приређивање културно-забавних и других манифестација у вези са организацијом слободног времена учесника, као и приређивање пратећих приредби (изложбе, презентације производа, продаја производа и слично).

(4) Услугама у омладинском туризму, у смислу овог закона, сматра се организовање и спровођење боравка туриста у хостелима или другим објектима који су предвиђени за омладину, као што су студентски и омладински домови, кампови, као и организовање културно-забавних, музичких, едукативних и других програма и садржаја који су у вези са боравком омладине.

(5) Туристичке услуге на скијалишту прописане су посебним законом о јавним скијалиштима.

Туристичке услуге које укључују спортско-рекреативне активности

Члан 58.

(1) Туристичке услуге које укључују спортско-рекративне активности су: 

1) туристичке услуге на дивљим водама, као што су: рафтинг, кајак, кану, сплаварење, кањонинг и остале сличне активности и

2) остале туристичке услуге, као што су: услуге спортског пењања, параглајдинг, спелеолошко истраживање, роњење, спелео-роњење, бициклизам, брдски бициклизам, алпинизам, горско-планинско вођење, скакање ужетом, скакање падобраном, хајкинг, трекинг, хидроспид и остале сличне активности. 
(2) Туристичке услуге из става 1. овог члана на комерцијалној основи могу пружати привредна друштва и предузетници,  под условима прописаним овим законом и другим прописима, а туристичке услуге на дивљим водама и у складу са законом којим се уређује област унутрашње пловидбе (у даљем тексту: пружалац услуга). 
(3) За пружање услуга из става 1. овог члана пружаоци услуга морају имати запослена стручна лица, као што су: инструктори, тренери, скипери и друга лица која су обучена за пружање услуга у складу са посебним прописима, односно која посједују лиценцу издату од одговарајуће асоцијације. 

(4) Министар правилником разрађује минимално-техничке услове за обављање рафтинга као туристичке услуге са спортско-рекреативним активностима. 
Обавезе пружаоца туристичких услуга које 

укључују спортско-рекреативне активности

Члан 60.

(1) Пружалац услуга из члана 58. став 2. овог закона не смије почети са пружањем услуга прије него што корисник туристичких услуга из члана 58. став 1. овог закона потпише изјаву о разумијевању, прихватању ризика и преузимању одговорности за евентуално насталу штету и упозна се са тим.

(2) У изјави из става 1. овог члана корисник туристичких услуга обавезује се да неће потраживати накнаду штете од пружаоца услуга, осим накнада које су покривене полисом осигурања од одговорности.

(3) Лицима млађим од 18 година услуге из става 1. овог члана могу се пружати само уз сагласност родитеља, односно законског заступника или старатеља.

(4) Пружалац услуга дужан је да одбије пружање услуга кориснику који испуњава све услове утврђене овим законом, а за кога се сматра да је под утицајем алкохола или других опојних средстава, односно за кога сматра да је у физичком или психичком стању у којем може проузроковати штету, повреду или довести у животну опасност себе и друге.
(5) Забрањено је конзумирање алкохола и других опојних средстава током обављања активности из члана 58. став 1. овог закона.
Остале туристичке услуге

Члан 62. 

(1) Осталим туристичким услугама, у смислу овог закона, сматрају се: услуге на купалиштима и базенима, скијање на води, изнајмљивање скијашке и риболовне опреме, опреме за обављање спортских и рекреативних активности, као и опреме за обављање различитих врста туристичких услуга.

(2) Услуге на купалиштима подразумијевају пружање услуга на природним купалиштима и/или вјештачким купалиштима, односно базенима.


(3) Пружалац услуга на купалиштима обавезан је да:

1) организује спасилачку службу са спасиоцима, уколико није другачије одређено посебним прописом или процјеном ризика,

2) пропише купалишни ред и правила коришћења купалишта, 

3) уради процјену ризика у складу са посебним прописом којим је нормирано пружање услуга на природним купалиштима и 

4) обезбиједи довољан број санитарних простора, тушева са хигијенски исправном водом, кабина за пресвлачење и мобилне корпе за отпатке. 

              (4) Министар правилником прописује начин пружања услуга на купалиштима.

Изнајмљивање возила – услови
Члан 64.
(1) Возила која се изнајмљују не могу да буду старија од десет година и морају да испуњавају услове утврђене прописима о безбједности саобраћаја на путевима. 

(2) Пружалац услуга изнајмљивања возила из члана 63. овог закона мора да посједује најмање три регистрована моторна возила.

Програм рада туристичке организације

Члан 72.

(1) Туристичка организација је обавезна да за сваку пословну годину утврди програм рада и финансијски план.

(2) Годишњи програм рада и финансијски план туристичке организације обавезно садржи појединачно утврђене и планиране задатке са мјерљивим индикаторима, као и потребна финансијска средства за њихово извршавање.

(3) Туристичка организација која посједује туристичко-информативне центре у оквиру програма рада посебно исказује податке из става 2. овог члана.

(4) Након што оснивач да сагласност на програм рада и финансијски план, туристичка организација из члана 69. т. 2) и 3) овог закона доставља наведене акте ТОРС-у.

(5) ТОРС је обавезан да донесе програм рада и финансијски план најкасније до краја децембра текуће године за наредну годину, на које сагласност даје оснивач.
Извјештај о пословању са финансијским извјештајем 

туристичке организације

Члан 73.

(1) Туристичка организација је обавезна да приходе из члана 67. овог закона користи у складу са њиховом намјеном, програмом и финансијским планом усвојеним од оснивача, у складу са овим законом, законом којим се уређује наплата боравишне таксе, као и у складу са другим прописима. 

(2) ТОРС је обавезан да донесе извјештај о пословању са финансијским извјештајем о пословању за претходну годину најкасније до краја априла текуће године. 

(3) Туристичке организације из члана 69. т. 2) и 3) овог закона обавезне су да донесу извјештај о пословању са финансијским извјештајем за претходну годину најкасније до краја јуна текуће године. 

(4) Након што оснивач усвоји извјештај о пословању са финансијским извјештајем, туристичке организације из члана 69. т. 2) и 3) овог закона достављају наведене акте ТОРС-у.

(5) Финансијски извјештај из ст. 2. и 3. овог члана, поред осталих података, обавезно садржи и: податке о извршењу програма рада по појединачно утврђеним задацима са мјерљивим индикаторима, утрошена финансијска средства за њихову реализацију, податке о утрошеним средствима за рад туристичких организација, посебно податке о стеченим приходима по основу члана 66. овог закона, начин и сврху трошења средстава јавних прихода, те остварење укупних прихода и укупни финансијски резултат пословања.

Подстицајне мјере за развој туризма

Члан 91.

(1) У циљу усмјеравања и подстицања развоја туризма у буџету Републике могу се планирати средства за:

1) учешће у финансирању израде Стратегије, Плана промоције, Мастер плана, програма развоја туристичког производа, студија изводљивости туристичких пројеката, урбанистичких и просторних планова, планова туристичких мјеста и мјеста за одмор,

2) учешће у финансирању промотивних активности туристичких дестинација, као и учешће на туристичким манифестацијама у земљи и иностранству,

3)
подстицање изградње туристичке инфраструктуре и туристичке супраструктуре, 
4) унапређивање постојеће туристичке понуде,

5) подстицање домаћег и рецептивног туризма,

6) финансирање пројеката из области туризма или других области сродних туризму, као што су угоститељство, услужне дјелатности, културне, спортске и остале сродне дјелатности које се могу туристички валоризовати, 

7) финансирање редовних активности туристичких субјеката.
(2) Право на додјелу намјенских средстава имају субјекти који су регистровани у Републици и у Дистрикту Брчко за обављање дјелатности туризма и угоститељства, или са туризмом непосредно повезаних дјелатности, а ти субјекти могу бити: 

1) привредна друштва и предузетници,

2) физичка лица која пружају угоститељске услуге на селу, апартману, кући за одмор, односно соби за изнајмљивање, 

3) удружења, невладине организације и остале непрофитне организације,

4) пољопривредне задруге, 

5) јединице локалне самоуправе и туристичке организације града или општине, односно МТО и остале јавне установе и правна лица основана на нивоу јединице локалне самоуправе и

6) јавне установе и јавна предузећа.

(3) Додјела намјенских средстава за развој туризма врши се:

1) на основу акта Владе,
2) рјешењем министра по окончању процедуре јавног конкурса и
3) рјешењем министра за износе до 5.000 КМ и за додјелу субвенције у туризму.

(4) За спровођење конкурса министар именује Комисију за спровођење поступка додјеле намјенских средстава. 

(5) За спровођење поступка контроле утрошка додијељених намјенских средстава министар именује Комисију за контролу утрошка намјенских средстава за развој туризма.

(6) Избор пројеката који ће бити финансирани или суфинансирани намјенским средствима врши се према сљедећим критеријумима:

1) усклађеност пројекта са програмима рада Министарства и планским документима,

2) допринос пројекта развоју туристичке понуде и
3) допринос пројекта побољшању друштвеног и економског окружења.
 (7) Министар доноси рјешење о одређивању износа намјенских средстава и закључује уговор о финансирању пројекта из области туризма.

(8) Уговор о финансирању пројекта из области туризма садржи податке о додијељеном финансијском износу, прецизно утврђену сврху трошења буџетских средстава, висину учешћа корисника средстава у финансирању пројекта из сопствених или других извора, динамику преноса буџетских средстава, обавезу редовног извјештавања Министарства о намјенском утрошку средстава, начин контроле утрошка додијељених средстава, те остала међусобна права и обавезе уговорних страна.

(9) Влада, на приједлог Министарства, уредбом прописује услове за додјелу средстава, као и поступак и начин додјеле и коришћења средстава, односно начин контроле утрошка средстава из става 1. овог члана.

Члан 92а.

(1) У циљу развоја домаћег туризма у буџету Републике могу се планирати средства за субвенционисано коришћење угоститељских услуга код угоститеља додјелом туристичких ваучера (у даљем тексту: ваучер).

(2) Корисник ваучера је сваки пунољетни грађанин Републике Српске, као и грађанин са пребивалиштем у Брчко Дистрикту БиХ, који посједује држављанство Републике Српске без обзира на висину личних примања.

(3) Ваучер је документ који издаје Министарство на основу кога корисник ваучера остварује право на субвенцију трошкова услуга смјештаја или других угоститељских услуга, код угоститеља.

(4) Корисник ваучера може користити ваучер само ради плаћања услуга из става 3. овог члана код угоститеља у угоститељском објекту који се налази ван мјеста пребивалишта корисника ваучера. 
(5) Корисник ваучера је дужан да лично користи услугу из става 3. овог члана код угоститеља.

(6) Право на субвенцију трошкова услуга из става 3. овог члана код угоститеља корисник ваучера може остварити директно у односу са угоститељем или уз посредовање туристичке агенције.

Члан 92б.

(1) Министарство у једном од дневних штампаних гласила који се дистрибуира на територији Републике објављује Јавни позив за учешће у поступку додјеле ваучера (у даљем тексту: Јавни позив).

(2) За учешће на Јавном позиву угоститељ и туристичка агенција подносе Министарству захтјев.

(3) За учешће на Јавном позиву угоститељ и туристичка агенција дужни су да испуне општe условe, и то: 

1) да имају регистровано сједиште у Републици и

2) да имају измирене све доспјеле пореске обавезе најкасније 30 дана прије расписивања Јавног позива.

(4) Министарство, по службеној дужности, увидом у Јединствени електронски систем пословних субјеката утврђује испуњеност услова регистрације угоститеља и туристичке агенције из става 3. тачка 1) овог члана, а у сарадњи са Пореском управом утврђује испуњеност услова у вези са измиреним пореским обавезама из става 3. тачка 2) овог члана.
(5) Посебни услови се односе на:

1) број запослених радника код угоститеља и туристичке агенције и 

2) обим остварене штете у пословању угоститеља и туристичке агенције у виду смањења пословних прихода или других мјерљивих индикатора у зависности од стратешких циљева који се, ради подстицања домаћег туризма, намјеравају остварити додјелом туристичког ваучера у текућој буџетској години.
(6) Уколико угоститељ и туристичка агенција испуњавају услове из ст. 3. и 5. овог члана за учешће у поступку додјеле туристичких ваучера, министар доноси рјешење о упису у Евиденцију угоститеља и туристичких агенција (у даљем тексту: Евиденција) у року од два дана од дана пријема уредног захтјева.

(7) Евиденција је јавна и објављује се на интернет страници Министарства.

(8) Министар доноси рјешење о брисању из Евиденције ако:

1) у току периода додјеле ваучера утврди да су угоститељ или туристичка агенција престали испуњавати услове за учешће у поступку додјеле ваучера, 
2) се у поступку инспекцијске контроле утврди да угоститељска услуга из члана 92а. став 3. овог закона није извршена лично и непосредно кориснику ваучера, 

3) угоститељ или туристичка агенција злоупотребљавају личне податке грађана. 

(9) Рјешења из ст. 6. и 8. овог члана су коначна и против њих није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.

Члан 92в.

(1) За прибављање ваучера лице из члана 92а. став 2. овог закона обраћа се директно угоститељу или туристичкој агенцији.

(2) По окончању процедуре резервисања услуге код угоститеља, угоститељ или туристичка агенција из Евиденције, путем јединствене електронске апликације, подносе Министарству пријаву за ваучер.

(3) Угоститељ, односно туристичка агенција под пуном прекршајном и кривичном одговорношћу гарантују за тачност личних података грађана у пријави за ваучер, а корисник ваучера за тачност његових личних података достављених угоститељу или туристичкој агенцији у поступку из става 1. овог члана.

(4) У поступку из ст. 1. и 2. овог члана могу се обрађивати лични подаци грађана на основу њихове сагласности, у складу са посебним прописом којим се уређује заштита личних података грађана.

(5) Пријава за ваучер ће се евидентирати са тачним датумом и временом предаје Министарству, односно њеним уписом у јединствену електронску апликацију, о чему се подносилац пријаве за ваучер обавјештава електронским путем.

(6) Министарство спроводи поступак оцјене испуњености услова за издавање ваучера. 

(7) Министарство путем јединствене електронске апликације доставља ваучер угоститељу или туристичкој агенцији.

(8) Ако у поступку из става 6. овог члана Министарство оцијени да нису испуњени услови за издавање ваучера, рјешењем одбија захтјев за издавање ваучера и о томе обавјештава подносиоца пријаве за ваучер путем јединствене електронске апликације и лице из члана 92а. став 2. овог закона.

(9) Рјешење из става 8. овог члана је коначно и против њега није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.


(10) Разматрање броја пријава за ваучер ограничен је расположивим буџетским средствима и рангирање пријава за ваучер врши се даном њиховог уноса у јединствену електронску апликацију.

Члан 92г.

(1) Угоститељ је дужан да угоститељске услуге из члана 92а. став 3. овог закона пружи лично кориснику ваучера, у угоститељском објекту за који је издат ваучер и који послује ван мјеста пребивалишта корисника ваучера.

(2) Ваучер се не може преносити на друго лице и може га искористити само лице на чије име ваучер гласи.

(3) Угоститељ или туристичка агенција наплаћују кориснику ваучера услугу умањену за стварну вриједност смјештаја. 
(4) Угоститељ је обавезан да кориснику ваучера изда фискални рачун, односно одговарајући рачун након реализације услуге из члана 92а. став 3. овог закона и других услуга које су кориснику ваучера пружене у периоду за који је одобрен ваучер, а најкасније на дан одјаве корисника ваучера из угоститељског објекта.

(5) Датум издавања рачуна из става 5. овог члана мора одговарати периоду боравка корисника ваучера у угоститељском објекту.

(6) Уколико укупна вриједност услуге из члана 92а. став 3. овог закона не прелази вриједност ваучера, угоститељ или туристичка агенција кориснику ваучера издаје рачун на износ стварне вриједности наведене услуге, а који износ ће бити признат у складу са условима за рефундацију из овог закона од стране Министарства.

(7) Уколико укупна вриједност услуге из члана 92а. став 3. овог закона прелази вриједност ваучера, угоститељ или туристичка агенција кориснику ваучера издају рачун који садржи укупну вриједност услуга, уз обавезу да на рачуну посебно прикажу жиралну уплату до вриједности ваучера и преостали износ који прелази износ вриједности ваучера, а који плаћа корисник ваучера. 

(8) Забрањено је угоститељу и туристичкој агенцији да својом цјеновном политиком или на било који други начин доведу у неравноправан положај корисника ваучера у односу на друге кориснике исте услуге.
Члан 92д.

(1) Угоститељ, односно туристичка агенција дужни су да, најкасније до петнаестог дана у мјесецу за претходни мјесец у којем је реализована услуга из члана 92а. став 3. овог закона, Министарству доставе Захтјев за рефундацију средстава по основу искоришћених ваучера у претходном мјесецу (у даљем тексту: Захтјева за рефундацију средстава). 

(2) Уз Захтјев за рефундацију прилаже се:

1) уредно попуњен, овјерен и потписан ваучер,

2) копија фискалног рачуна за пружене услуге кориснику ваучера,

3) оригинална фактура угоститеља или туристичке агенције и

4) спецификација услуга, овјерена и потписана од овлашћеног лица угоститеља или туристичке агенције.

(3) Министарство разматра Захтјев за рефундацију средстава и у случају испуњености услова, министар доноси рјешење о рефундацији средстава у року од 15 дана од дана пријема уредног Захтјева за рефундацију средстава.

(4) Вриједност ваучера представља максималан износ средстава који се по једном ваучеру може рефундирати угоститељу, односно туристичкој агенцији.

(5) У случају да корисник ваучера користи услугу из члана 92а. став 3. овог закона у финансијској вриједности већој од вриједности ваучера, угоститељу, односно туристичкој агенцији рефундира се износ у вриједности ваучера.

(6) У случају да је вриједност ваучера већа од вриједности услуге из члана 92а. став 3. овог закона, угоститељу, односно туристичкој агенцији рефундира се износ средстава у вриједности пружених услуга.

(7) Министар ће рјешењем одбити Захтјев за рефундацију средстава уколико утврди:

1) да се Захтјев за рефундацију средстава односи на наплату ваучера у супротности са општим правилима коришћења ваучера из овог закона и подзаконских аката који се доносе на основу овог закона, 

2) да су ваучером наплаћене угоститељске услуге које није могуће платити ваучером,

3) да је ваучером плаћена услуга смјештаја из члана 92а. став 3. овог закона у мјесту пребивалишта корисника ваучера,

4) да ваучер није уредно и читко попуњен, 

5) да је ваучер оштећен и коригован,

6) да лични подаци корисника ваучера нису истовјетни његовим подацима на личним документима, односно ако ваучер садржи неправилности у вези са личним подацима грађана,

7) да услуга из члана 92а. став 3. овог закона није пружена лично кориснику ваучера, у периоду за који је одобрен ваучер и у угоститељском објекту за који је издат ваучер,

8) да датум издавања рачуна из члана 92г. став 5. овог закона не одговара периоду боравка корисника ваучера у угоститељском објекту,

9) да је издат рачун у супротности са чланом 92г. ст. 4, 5, 6. и 7. овог закона.
(8) Угоститељу и туристичкој агенцији исплаћују се средства за рефундацију искоришћених ваучера најкасније у року до 90 дана од дана доношења рјешења из става 3. овог члана. 

(9) Рјешења из ст. 3. и 7. овог члана су коначна и против њих није дозвољена жалба, али се може тужбом покренути управни спор пред надлежним судом.

(10) Влада доноси Уредбу о поступку додјеле туристичких ваучера у Републици.
(11) Уредбом из става 10. овог члана утврђује се финансијска вриједност и садржај ваучера, период и правила коришћења ваучера, облик и садржај пријаве за ваучер, облик и садржај захтјева за учешће на Јавном позиву, разрада посебних услова за учешће на Јавном позиву, као и облик и садржај Захтјева за рефундацију средстава по основу искоришћених ваучера у претходном мјесецу и садржај фактуре и спецификације услуга угоститеља или туристичке агенције.

Члан 92ђ.

(1) Министарство води јединствену базу података емитованих ваучера са серијским бројевима и датумом издавања свих ваучера, без навођења личних података корисника ваучера.

(2) Јединствена база података из става 1. овог члана је јавна и доступна на интернет страници Министарства.

Подзаконски акт – уредба

Члан 114.
Влада ће у року од шест мјесеци од дана ступања на снагу овог закона донијети Уредбу о условима за додјелу средстава, као и о поступку и начину додјеле и коришћења средстава, односно начину контроле утрошка намјенских средстава за развој туризма.

Подзаконски акт – правилник

 Члан 115.

(1) Министар у року од годину дана од дана ступања на снагу овог закона доноси сљедеће подзаконске акте:

1) Правилник о условима за проглашавање туристичког мјеста (члан 13. став 3), 

2) Правилник о условима за опремање пословног простора агенције (члан 23. став 6),

3) Правилник о облику и садржају уговора о организацији екскурзије (члан 29. став 9),

4) Правилник о облику и садржају идентификационог кода агенције (члан 38. став 12),

5) Правилник о:

1. програму и начину полагања стручног испита за стицање звања туристичког водича за подручје Републике, 

2. садржају и начину вођења евиденције лица која су положила испит за туристичког водича и садржај увјерења о положеном стручном испиту за стицање звања туристичког водича и

3. облику и садржају легитимације и ознаке туристичког водича (члан 44. став 3. т. 1), 2) и 3),

6) Правилник о минимално-техничким условима за обављање рафтинга као туристичке услуге са спортско-рекреативним активностима (члан 58. став 4), 
7) Правилник о садржају и начину истицања туристичке сигнализације (члан 88. став 4) и

8) Правилник о садржају, изгледу и начину вођења евиденције у туризму (члан 90. став 4).
Члан 115а.

(1) Министар ће у року од 90 дана од дана ступања на снагу овог закона донијети Правилник о начину пружања услуга на купалиштима (члан 62. став 4).

(2) Министар ће у року од 30 дана од дана ступања на снагу овог закона донијети Упутство о облику и садржају обрасца захтјева за издавање лиценце (члан 37. став 5).

